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Prevadzkovy poriadok centra

Ulohou Prevadzkového poriadku je po céls zabezpgt dodrziavanie (a zaisti aby tak konali aj
Najomcovia a ich zamestnanci, zakaznici a doddeajomcov a centra) podmienok Prevadzkového
poriadku centra vydaného Prenajinfata pred dom podpisu Najomnej zmluvy, a to v zneni, ktoré
méze by kedykdvek v budicnosti Prenajimdian na zaklade jeho vytného uvazenia jednostranne
dopliané¢i menené dalej len ,Prevadzkovy poriadok centra®). V pripaalehokdvek rozporu medzi
N&jomnou zmluvou a Prevadzkovym poriadkom centreoshiodujice ustanovenia Najomnej zmluvy.

1 Aupark Bratislava

1.1 VSeobecné informécie

Aredl ndkupného a zdbavného centra Aupark sa naahda pravom brehu Dunaja v tesnej blizkosti
centra mesta a Mostu SNP.

Nakupné a zabavné centrum je mestského typu skywiietyhodami primestského nakupného centra s
regionalnym vyznamom.

Prelfadna, jednoduchdahko zapamatatea architektlra a dispozicia vychadzajlca z umh&renosti

— transparentnosti cezlk@ploSné presklené vyklady po otvorené dvoranylériga

Objekt nakupného a zabavného centra pozostava mad4emnych podlazi a jedného podzemného
podlaZia, ktoré sluzi ako parkovisko pre zakazni&kamévstevnikov. Pofxlvychodnej fasady nakupného
centra sa hachadzatipédlazny parkovaci dom.

Vstupy do ndkupného centra su z juznej strany amb Einsteinova, ako aj zo severnej od Sadu Janka
Krara a potom z jednotlivych parkovisk prostrednictwstupnych lobby.

Vjazd/vyjazd do/z parkovacieho domu je zo severbe@nej strany.

Vjazd/vyjazd do/z podzemnych parkovacich priestojevzo severovychodnej strany a takisto zo
zapadnej strany, @iom d’alSi vyjazd je aj na severnej strane.

Na 1. a 2. nadzemnom podlaZzi sa nachadzaju hlawtéodné priestory (predajne, reStauracie, kaviarne,
hypermarket a pod.). Na 3. hadzemnom podlaZzi dgmira$tauréna ¢ag’, resp. food court, spaloe s
fithes centrom, ktoré svojou rozlohou zabera talkdienadzemné podlaZzie.

4. nadzemné podlaZie jecané na konzumaciu jedal a napojov zakupenych aueshych prevadzkach.
Podlazia su vzajomne prepojen&afmi, eskalatormi a pohyblivymi chodnikmi (traveld.

Dostupnosg budovy automobilom je zabezmma z piatich réznych dopravnych smerov. Objektizah
parkovaci priestor pre vozidla s celkovou plocheoiblgne 40.000 m2 a disponuje aj 2 vjazdmi pre
dodavky a kamiony.

Na vSetkych parkovacich plochach su priestory wytang pre voziky hypermarketu.

Zasobovanie je vedené cez zéasobovacie dvory zormgwhodnej (od parkovacieho domu) a
severozapadnej (od administrativnej budovy Aupankdr) strany budovy.

Postové schranky si umiestnené na 1.MP (medzipdshpri kancelariach technickej spravy NC
Aupark.

1.2 Plan budovy

Zobrazuje jednotlivé podlaZia centra (Prilah@8) v aktualnom stave kuid odovzdania Prevadzkového
poriadku centra.

2 Manazment centra a kontakty

2.1 Funkcia

ManaZment centra povereny prenajirfiate (d’alej len ,Manazment centra”) je opravneny a zodpoye
za prevadzku a udrZiavanie objektu centra a obstara naklady a v zaujme najomcov vSetky zaleZitost



tykajuce sa zabezpenia nalezitej a neruSenej prevadzky, koordinacdividualnych aj spoknych
zaujmov jednotlivych ndjomcov a udrziavanie hodrastsiadenia centra.

2.2 Umiestnenie

Kancelarie ManaZzmentu centra sa nachadzaju na pnvedzi podlaZi objektu, pristupné su z obchodnej
paséaze chodbou medzi praegta) RENO a predapu Calliope.

2.3 Jednotlivé pozicie

ManaZzment centra vykonava operativnu spravu aradluosobe manazéra (zastupcu manazéra) je
poverenym zastupcom prenajiniaeentra vo wahu k nagjomcom.

Manazér Centra

Tomas Urbanovsky +421 917 996 1f@ifimas.urbanovsky@unibail-rodamco.com
Zastupca manazéra centra

Petra Foltynova +421 917 996 1@eétra.foltynova@unibail-rodamco.com
Marketing manazer

Petra Majcher +421 917 996 1pdtra.majcher@unibail-rodamco.com
Recepcia manaZzmentu centra/ Asistentka

Eva Adamova +421 2 68 266 280park@unibail-rodamco.com
Technickéa sprava

Patrik Potisk +421 917 996 1QBtrik.potisk@unibail-rodamco.com
Michal Antal +421 917 996 06iichal.antal@unibail-rodamco.com

Specialty leasing, Brand events
Katarina Belkova +421 917 996 1kdarina.belkova@unibail-rodamco.com

2.4 Servisna organizicia

ManaZment centra je opravneny v suvislosti s vykan&m svojich prav a plnenim svojich povinnosti
opravnt/ustanow servisné spolmosti, ktorych rozsah prav (kompetencii) a povithbaede stanoveny
v prislusnych uzatvorenych zmluvach. Viac informae Manazmente centra.

2.4.1 Bezpeénostna sluzba centra

Dispeting security:  +421 948 280 174 maiupark@ssi-ifm.sk
ManaZzer security: +421 948 439 050 maikupark.manager@ssi-ifm.sk

2.4.2 Informany stanok

V objekte sa nachadza infortimy stanok (recepcia nakupného centra) umiestnambgckiodnej pasazi pri
hlavhom vstupe z Einsteinovej ulice (1. nadzemnédlgiie), ktorého Ulohou je poskytavaluzby a
informatny servis navstevnikom a dodavate centra.

Tel. ¢islo: +421 2 68 266 111, E-maiiltfo@aupark-bratislava.sk

2.4.3 Internet, telefén

Zastupca prenajimdt pre ponuku a realizaciu vybranych sluzieb

Patrik Potisk +421 917 996 1Q%atrik.potisk@unibail-rodamco.com




2.5 Marketing

Marketingové oddelenie centra zabeage celkovd komunikénl stratégiu centra s ¢mm
maximalizov& navstevnos a celkové obraty centra. Tato komuriika stratégia zdha plan medialnej
prezentécie, plan internych aj externych propageh aktivit, prieskum trhu, vahy s verejna®u a
ostatné formy prezentacie centra. Neodd&iive s@ag’ou je aj koordindcia marketingovych aktivit
centra s marketingovymi aktivitami Najomcov, slfoi@ vytvorenia uceleného a jednotného obrazu
znaky na trhu.

2.5.1 Marketingova rada

Marketingovd komunikéciu — reklamu a propagéaciu Napark, ako aj veahy s verejna®u — planuje
a zabezpauje marketingové oddelenie centra, resp. marketjpdoordinator centraPrenajimatk moéze
organizovd pravidelné spokné stretnutia ,Marketingovej rady” so zastupcambrapdzi Najomcov,
ktori prejavia o participaciu zaujem, ad’alSimi zastupcami Najomcov vybranymi tak, aby sdyra
zWastnilo optimalne zloZenie vSetkych Néjomcov centeado ich vékosti, druhu sortimentu a
charakteru prevadzky. Tito delegéti prostrednictvady participuju na spotoom planovani marketingu
centra.

2.5.2 Marketing Najomcov

V zaujme zachovania jednotného imidZzu centra dthgaa nasledne koordinuje ManaZzment centra
vSetky pasivne a aktivne marketingové aktivity M#&ov realizované v spalaych priestoroch
obchodnej pasaze aj na vonkajSich plochach budemyrac a na parkoviskach. Pasivnymi reklamnymi
aktivitami sa rozumeju vSetky reklamné népisy, finé Stity, tabule, stojany a pod. Aktivnymi
reklamnymi aktivitami sa rozumeju vSetky prop&aga akcie, prezentacie, hostesky, distriblcia
propagénych materidlov a pod. V pripade realizacie nedeimé aktivity je Najomcai vykonavaté
aktivity povinny na vyzvu ManaZmentu centra aktivibkamzite uko&t, resp. odstratdj inak je
Manazment centra opravneny ngtiNdjomcu aktivitu zrusici demontovéd. Takto odstranené reklamné
materialy uschova Prenajimbteajviac na 3 dni, nasledne je opravneny tieto ri@yezlikvidovat’ na
naklady N4jomcu.

Prezentacie a reklamné aktivity ndjomcov
» Prezentécie a reklamné aktivity v prenajatych poiesh
Najomcovia mdZu organizovalastné prezentacie a propagaciu svojich vyrobkmgvojich prenajatych
priestoroch. Realizicia takychto akcii podliehaopisému povoleniu Manazmentu centra na zéklade
Ziadosti (tj. formou vyplneného formuléara, ktory filohou ¢.5 tohto poriadku, zaslaného na
aupark@unibail-rodamco.cgmmNajomca je povinny upozothna pripady, ak akcia méze spb6sobi
- nadmerny hluk, pachy a svetlo, ktorym by ruSili liteh ndjomcov a zakaznikov
- zasahovanie do inych priestorov
- ocakavanu navstevu neprimeranékého mnozstvéiudi
- iné ohrozenie bezprosti, komfortu a majetku ostatnych
- potrebu posilnenej bezfostnej sluzby
- nesulad s marketingovou stratégiou NC Aupark
Pre zachovanie vysokej Urovne prezentacie zhodfigjzefiou NC Aupark aco najvysSej efektivnosti
podujatia odpor€ame konzultacie s marketingovym oddelenim NC Aupark
» Prezentécie a reklamné aktivity v spasigch priestoroch centra
Prezentacie jednotlivych firiem pri prileZitostigpistavenia firmy, nového produktu, novej kolekdeba
sezonne prehliadky v spdloych priestoroch vo vnutri a mimo budovy sprostmdva Specialty
Leasing Manager, ktory na poziadanie poskytne Négwmponuku propagaych moznosti.

Vzhrad obchodnych priestorov
» Vzhlad obchodnych priestorov Najomcu, obzvla$apisy, loga, vyklady a vstupnéasti
najomnej jednotky, st gag’ou jednotného imidZzu centra a Prenajimiaievyhradzuje pravo na
koordinaciu. Na prezentaciu dizajnu ge#a najomnej jednotky, na namontovanie reklamnych
tabd, ak nie st tymto poriadkom zakazané, a takistamenu existujdcich je potrebny pisomny
suhlas Manazmentu centra.



Kazda uprava priglia ndjomnej jednotky, jej polep ako aj obmenazpneovanych predmetov
v ramci pri€elia a jeho blizkosti je povolen& v¢lie mimo otvaracich hodin centra

Reklamné napisy

» Po predoSlom pisomnom suhlase Manazmentu centajmca opravneny umiestnieklamu
na vnutorna plochu vykladu najomnej jednotky a/aleta konStruéné prvky stavby, ale len
v pripade, Ze neporusi ich povrch, nenarusi ictikata reklama nebude svojim umiestnenim
presahov& do spolgnych priestorov centra — obchodnej pasaze; osobjgnezakazané
umiestiovanie vyvesnych Stitov ainych reklamnych zariddedoré su umiesibvané na
priecelie nijomnej jednotky pod uhlom, ateda zasahuji pdiestoru obchodnej pasaze.
Aplikovana reklama musi zodpovedastandardnej prvotriednej Urovni kvality pouZitych
materialov a vysokym estetickym a moralnym poZi&dav. V tomto zmysle musi Byeklama
Vo svojom prevedeni na vysokej Grovni a jej roznmansia zodpovedékritériam dobrého vkusu
a nezakryvé viac ako 1/4 plochy vykladu - umiestnené materiélysia by v sulade s
Pravidlami pre vyklady najomnych jednotiek, ktoré distribuované vSetkym Najomcom.
Akékol'vek zmeny, apravyi doplnenia reklamnych napisov podliehaju predosiggisomnému
schvéleniu ManaZzmentu centra. Podklady na schv@lenNajomca povinny zaslgpisomne a
minimalne 24 hodin vopred na e-mailovlu adresypark@unibail-rodamco.cqona to formou
vyplneného formulara, ktory je priloha 5 tohto poriadku (pripadne spolu s vizualiziciou)
Najomca jed’alej povinny reSpektovaupozornenie a vyzvu bezpestnej sluzby centra na
bezodkladné odstranenie neschvélenej reklamy alkpchkdvek inych informacii

Zvukova a svetelna prezentacia
» Zvukova a svetelna reklama pouZitd v ndjomnej jddn@ tieZ vo vykladoch a na ptadiach
najomnej jednotky nesmie rozmermi, intenzitou zvdkisvetla nijak rudi ¢innog’ ostatnych
najomnych jednotiek. Zvukova reklama a o#mie najomnej jednotky musia tbyodriadené
centrdlnemu evakgaému rozhlasu

Prezentacia na web strdnke NC Aupark
» Aupark ma vlastni web-strAnkmww.aupark-bratislava.sdnformécie o prevadzkach obsahuju
zakladné udaje - kazdy Najomca je povinny tietoj€idéas dodd a v pripade zmeny zasla
poZiadavku na aktualizaciu na aupark@unibail-rodacmn

Prezentacie NC Aupark zo strany Ndjomcu alebontietfranami
» Akékalvek prezentovanie NC Aupark, ako napriklad umiegthdoga na propagaé di
informatné materialy, spomenuti mena NC Aupark v textovgdteridlochei v komunikacii
s médiami, je mozné len na zaklade suhlasu udeldhanazmentom Centra

Dartekova karta centra Aupark
» Aupark poskytuje svojim navStevnikom Centra zakgpidatekova platobnu kartu NC Aupark
v Standardizovanom prevedeni, ktora funguje akkteeicky platobny prostriedok. Najomca je
povinny akceptova platbu zdkaznika formou tejto dakovej karty. V pripade registrovania
akéhokdvek problému s platenim alebo akceptovanimielavej karty Aupark je Ndjomca
povinny toto hlasi obratom na Manazment centra

3 Prevadzkovy poriadok

3.1 Otvaracie hodiny

V zaujme néleZitej a bezkonfliktnej prevadzky cantrifadiska bezpsosti a organizacie su vsetci
Najomcovia, zamestnanci, obchodni partneri, do@éi@aa tretie osoby povinni dodrziavaasledujuce
nizSie uvedené pravidla.



3.2 Otvaracie hodiny predajni

Otvéracie hodiny su hodiny, pas ktorych su pre verejnbstvorené a prevadzkované najomné priestory.
Otvéaracie hodiny centra tirPrenajimate Pisomné oznamenie ManaZzmentu centra Ndjomconiene
otvaracich hodin je povaZzované za platny dodatbtot®revadzkového poriadku a nadobuda platnos
diiom uenym v tomto oznameni.

Otvaracie hodiny najomnych jednotiek v NC Aupark
Predajne a gastronomické zariadenia PO — PIA daDldb 21.00 hod.
SO — NE od 09.00 do 21.00 hod.

Otvaracie hodiny gastronomickych jednotiek v NC Arkp
PO - PIA od 10.00 do 21.00 hod.
SO — NE od 10.00 do 21.00 hod.

Hypermarket denne od 08.00 do 22.00 hod.

Fitnes centrum GOLEM PO — PIA od 06.00 do 23.60.h
SO - NE od 07.45 do 22.00 hod.

Multikino Cinema City poth ponuky filmov

Kasino denne od 09.00 do 06.00 hod.

Najomca je povinny dodrZiavauréené otvaracie hodiny najomnych priestorov. Uzagrejomnych
priestorov poas dzky trvania namu bez pisomného sthlasu ManaZmestira, napr. z dévodu
podnikovej dovolenky, inventlry alebo z akéhblkak iného dévodu, nie je pripustné, ani keby iSlo o
kratkodobé uzavretie.

Na upravenie (prddenie) stalych otvaracich hodin obchodnej jedngékypotrebny pisomny suhlas
Manazmentu centra.

3.2.1 Otvaracie hodiny centra

Otvéaracie hodiny centra su hodiny, ¢pe ktorych su verejnosti pristupné priestory areddatra.
Otvéaracie hodiny centra &ir Manazment centra. Pisomné oznamenie Manazmemtiniace zmene
otvaracich hodin centra je povazované za platnyatdédtohto Prevadzkového poriadku a nadobuda
platnog’ diiom uenym v tomto oznameni.

Nékupné centrum Aupark je otvorené pre vergjriesine od 07.00 do 22.00 hod.

Parkovacie plochy su pristupné nepretrZzite.

3.2.2 Casciasta:ného uzavretia centra

Casciastasného uzavretia objektu nakupného centra je od 22315.30 hod.

Pre zasobovanie avstup pracovnikov firiem, ktogkonavaju noéné prace (stavebné prace) je
spristupnend zasobovacia rampa 8 (R8apeelej noci.

Na R8 je pritomny pracovnik bezp®stnej sluzby, pas celej noci, ktory kontroluje a koordinuje vstup
do objektu.

VZzdy musi by dodrZzana zasada, Ze prvy, kto prichddza atwadijomna plochu pripadne odblokdva
bezpénostny systém, musi na tuto plochu présvedomim bezgaostnej sluzby centra. Tato osoba
nad’alej za plochu Ndjomcu plne zodpoveda a mé sa,zzetplocha je naleZite prevzatd Ndomcom na
prevadzku.

Patas nénych hodin je spristupneny len hlavny vchod odeuliinsteinova, kde je pritomny §as celej
noci pracovnik bezg@ostnej sluzby, ktory preveruje kazdy vstup a vystwbjektu.



Vpusteni su len navStevnici herne Senator, préyallicDonald’s (poth otvaracich hodin), pracovnici
upratovacej sluzby a pracovnici externych beémpstnych sluZzieb, ktori preveruja poplachy
v obchodnych jednotkach.

VSetky vstupy z parkoviska do NC Aupark su uzataéreokrem schodisk&8, ktoré sluzi pre potreby
pohybu pracovnikov upratovacej sluzby (skladn&gat Spristupneny je taktieZz vstup od sklenych
vytahov, ktory je monitorovany kamerovym systémom.

3.2.2.1 Ohlaseny vstup

Ak N4jomca alebo jeho zodpovedny zamestnanec ozhEmazmentu centra do 16.00 hod. svoj umysel
navstivt’ v ¢asecdiasta@ného uzavretia centra svoju ndjomnu plochu (aledbaej dovtedy zotnta ¢i
naopak prit skér) a odovzda jej pisomny doklad so &bau charakteristikou d@lu, p@&tom oséb a
menom zodpovednej osoby, potom na zaklade tohtardektuélen bezpénostnej sluzby centra overi
totoznog 0s6b a umoZzni im vstup na ich najomnu plochu. MBtupe oznamia tieto osolfenovi
bezpe&nostnej sluzby centra predpokladatas odchodu, kedy ich tentten bezpénostnej sluzby pride
vyprevadi’. Opustenie plochy sa teda konatbp&prievod&lena bezpénostnej sluzby centra.

3.2.2.2 Neohlaseny vstup

Ak Najomca alebo jeho zodpovedny zamestnanec navzm&s ManaZzmentu centra svoj umysel
navstivi’ centrum mimo otvaracich hodin, alebo tak z rézngdivodov uroki nemdZe, potom
bezp€nostna sluzba centra umoZni vstup len osobam, lgaréa zozname zodpovednych oséb a
Néjomcov (Falej len ,zoznam kontaktnych oséb®), ktory je Mamehtu centra a bezfreostnej sluzbe
centra k dispozicii. Najomcovia su povinni aktuaia® zoznam kontaktnych osdb a zabeifeaby bolo
mozné tieto osoby kedyReek telefonicky zastihni

3.2.2.3 Nudzovy vstup

V pripade, Ze by zabudnutim nejakej doleZitej skubsti mohlo déjg ku Skode na majetku Najomcu
alebo na majetku centra, bude do budovy vpustengaajestnanec Najomcu, ktory nie je uvedeny
na zozname kontaktnych osodb. Jeho totoZnéak bude overena a okamZzite bude informovan&ugn&
kontaktna osoba, u ktorej sa totoznashto zamestnanca ovefilen bezpe&nostnej sluzby centra je
v takomto pripade povinny zamestnanca neustalevégza’ potas celého jeho pobytu v budove a po
odstraneni skutmosti, kvéli ktorej tento zamestnanec do budowyip#t ho vyprevadi z budovy. O
priebehu celej udalosti sa spiSe zaznam ako prishZobného protokolu bezpeostnej sluzby centra,
ktory sa odovzda ManaZzmentu centra, a NdjomcormjgZanené do neho nahliadhu

3.2.2.4 Spolupraca

Néjomcovia a ich zamestnanci sU povinni spoluprat@vpracovnikmi bezgeostnej sluzby centra a
riadit’ sa ich pokynmi. Pripadné spory suvisiace so vstupgpohybom osdb #ase Uplného uzavretia
centra rieSi opetay dostojnik na centrale bezp®stnej sluzby prislusného objektu centra.

3.2.2.5 Prichody, odchody

Prichody, odchody a pohyb servisnych firiem pracigjil pre centrum wase Uplného uzavretia centra sa
riadia potrebami prevadzky centra a konaju sa swéth bezpénostnej sluzby centra. Pre servisné
spolanosti pracujuce pre Najomcov platia pravidla tykaj$a pohybu zamestnancov Najomcov.

3.3 Popis priestorov

3.3.1 Predajné priestory

Predajné priestory si umiestnené e na 1. a 2. nadzemnom podlazi. Na 3. nadzenpooitaZi sa
nachadza mensi pet predajnych priestorov, kasino a fitnes.

3.3.2 Gastronomické priestory (food court)

Hlavna ¢ag’ gastronomickych priestorov je umiestnend v cemgjaléasti objektu na drovni
3. nadzemného podlazia. Na tomto mieste su susia@stauracie a predajne s rychlymiesbtvenim so
spolanym priestorom na sedenie.



3.3.3 Vnutorné a vonkajSie spainé priestory

V obchodnej pasézi (mall) a na vSetkych ostatnjobhidch mimo prenajimdteych priestorov v areali
centra {alej len ,spoléné priestory”) nie je Ngjomca opravneny vykonagaoju obchodn&innog’,
uklada® materidl ani realizova propagéné ¢i iné marketingové aktivity. Spotoé priestory slGZia
vSetkym navstevnikom centra, Prenajimidteim ma vyléné dispoziné pravo. Informény stanok sa
nachadza v centralnejasti obchodnej pasaZe v blizkosti vstupu od ulidgastBinova. Sat pre
navstevnikov centra sa nachadza pri vstupe z paugemaraze, pred traveldtorom smerujicim
k hypermarketu TERNO.

3.3.4 Priestory pre personal, sklady

» Sklady nie su v centre Specialne vyhradenégame aZz na vynimky pre Najomcov, takéto
priestory rieSi Ndjomca sam v priestore svojej méjej jednotky. Ako centralne zazemie pre
servisné spokmosti su vybudované priestory v zapadtagti objektu pri severovychodnom
zasobovacom dvore.

» Toalety pre personal sa nachadzaju na medzipodlaZiaikovych schodisk 2 a 3. Toalety sa
uzamykaju a kazdy Najomca ma k dispozicii jediit k

> Satne pre persondl sa nachadzaju na 1.MP (medbipdidcpred vstupom do kancelarii
technickej spravy NC Aupark.

3.3.5 Parkovisko

Vjazd/vyjazd do/z parkovacieho domu je zo sevecbeginej strany.

Vjazd/vyjazd do/z podzemnych parkovacich priestgeozo severovychodnej strany a takisto zo
zapadnej strany, giom d’alSi vyjazd je aj na severnej strane.

Vjazd/vyjazd do/zo vonkajSich parkovacich priestorig z juznej strany. Na vSetkych
parkovacich plochach su priestory vyhradené préydzypermarketu.

Prevadzkovy poriadok parkovisk nakupného centraafugvori prilohu¢. 7 Prevadzkového
poriadku

vV VYV VYV

3.4 Pravidla spravania

3.4.1 Zamestnanci Najomcov

V pripade pritomnosti pracovnikov Ndjomcov alebb @ndavatkskych spolénosti mimo otvaracich
hodin je nevyhnutné vopred sa dohatiisiManaZmentom centra na vydani pisomného povolemia
formulari ManaZmentu centra. V zdsade plati, Zenakoy' zabezpé&eny pristup zamestnancov Nadjomcu
do centra mimo otvaracich hodin, musi t@ kg strany Ndjomcu ozndmené a povolené ManaZmentom
centra najneskér do 16.00 hod. v danji.d&k si tieto prace vyZiadaju posilnenie bespestnej sluzby,
stane sa tak na naklady Najomcu.

Za uzamknutie a zabezfmie svojej predajnej plochy zodpoveda kazdy Nagpre&m a to aj mimo
otvaracich hodin. Z toho vyplyva povinmogri odchode z predajnej plochy poriadne zatvakna a
dvere, zamkntipredajnu plochu a pripadne aktivéwdastny bezpgnostny systénalej z toho vyplyva
povinnos' uzavri@ zodpovedajluce poistenie zodpovednosti Ndjomcu jethuwé poistenie hnufaého
majetku. Takisto je potrebné vyphivSetky elektrické spotrei®, ktorych prevadzka nie je ¢as
zatvorenia jednotky z technologickéhkatiska nevyhnutna.

3.4.2 Zakaznici — Poriadok pre navstevnikov v prilehé

Aktualna verzia poriadku pre navstevnikov je unmiests na Recepcii nakupného centra a pri vSetkych
vstupoch do NC Aupark &éenych pre navstevnikov.



3.4.3

Dodavatelia Ndjomcov

Néjomcovia s povinni informovavSetkych svojich dodavdiev o tom, ktory zasobovaci dvor je pre
nich ugeny. Zasobovanie Najomcov sa musi vzdy reali#@eazdsobovacieho dvora, ktory budéemy
Manazmentom centra.

3.5 Prevadzkové ustanovenia

Medzi povinnosti Najomcov patria predovSetkym tieto

>

Umoznt’ zastupcom ManaZmentu centra a OSO (odborne spésudnba pre PO a BOZP)
kedykd'vek vstup na vSetky prenajaté plochy. Predstagit®lianazmentu centra a OSO su
opravneni vstupovado priestorov a kontrolovach kedykdvek paas otvaracich hodin, mimo
tychto hodin sU na to opravneni len po predchadepjdohode s Najomcom. Do priestorov su
zastupcovia Manazmentu centra opravneni vstipdykd'vek, ak bezprostredne hrozi vznik
Skody na predmete najmu, alebo v pripade, Ze Skbdgredmete niajmu vznikla a méze oht'ozi
ostatné priestory centra. Manazment centra nezadfgowza Skody na tovare a zariadeni
patriacom Najomcovi v pripade, ak Skoda bola spésabpri odvracani priamo hroziaceho
nebezpeéenstva.

UmozZnt’ vo vopred stanovenych terminoch vstup na prengpaéhy vSetkym servisnym
spol@nostiam a umoziiim vykon servisnych prac. V pripade havarijnyctu&tii musi by
vstup umoZzneny okamzite

Najomca ako prevadzkovditeakéhokdvek zariadenia nainStalovaného v predmete najmu je
povinny vykonavé vsetky revizie, kontroly afalSie ¢innosti poda podmienok stanovenych
vSeobecne zavaznymi pravnymi a technickymi predpiskioré na vyZiadanie predloZi
Manazmentu centra a OSO

Néjomcovia sU povinni dit zamestnancov poverenych obsluhou technickych demia
poskytnutych Prenajimdiem (napr. zdvihacie zariadenia, & brany, vyrovnavaci mostik) a
zabezpeit' ich vySkolenie. V pripade poSkodenia v dbsledkodhernej obsluhy je Najomca
povinny uhradi Skodu vzniknutl na zariadeni

Akékal'vek apravy na vyhradenych technickych zariaden{aphinklery, EPS, poZiarny rozhlas)
musia by z bezpeénostnych a technickych dévodov vykonané prisluS®suisnou spoknos’ou
opravnenou na takutéinnog’ a oboznamenou s celkovou situaciou v objekte, ladlyvzdy
zabezpeeny sulad (revizia) zariadenia Ndjomcu a celkovéystému v objekte, a nesmutby
vykonané bez suhlasu Manazmentu centra. Nakladsenas a reviziu tychto zariadeni uhradza
Najomca

Najomca sa zavézuje, zedps dzky trvania najmu nebude realizovaiadne stavebné uUpravy,
vylepSenia alebo doplnky, konstinié a nekonstruké udrzby a opravy v predmete najmu bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Manazmentuacekr ide o Upravy podliehajice
stavebnému konaniu a oddhyice sa od stavu, v akom bola ndjomna plocha séoleana, musi
Néjomca predloZi kdpie vSetkych potrebnych dokumentov ManaZzmenhiraev dostaténom
¢asovom predstihu na odsuhlasenie. Akgké& Upravy a prace sa budu vykon@wasulade

s Prevadzkovym poriadkom, Technickou a dizajnovdugkou ndkupného centra

Nestavebné Upravy interiérov predmetu najmu moézemiza vykonavé bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Prenajiniate ale bude povinny na tato skémes ManaZment centra
vopred pisomne upozothia to za predpokladu, Ze ide len o Drobné Uprayy gkrem iného nie
st konStruknej povahy a Ziadnym spdsobom neovplyvhia mechéniadektrorozvodné,
vykurovacie ani iné systémy budovy)

Najomca je zodpovedny za zaobstaranie potrebnyadngich povoleni na vlastnd vystavbu
v priestoroch njomnej plochy, vykonanie vSetkycbtrgbnych inStaldcii v suavislosti so
stavebnym dokafenim a prevadzkovanim predmetu nijmu (stavebny, ngglena, poZiarna
sprava, poistenie priestorov a pod.)

Najomca je pdas dzky trvania najmu zodpovedny za akiékek 3kody na predmete najmu a je
povinny na svoje naklady zabezptopravy poskodenychasti predmetu najmu. Ak Ndjomca
zZisti, Ze je potrebné vykotiakukdvek opravu, je povinny o tom okamZite vopred pisemn
informova® Manazment centra eSte prediadm prisluSnej opravy, @om je potrebné vzdy



ziska pisomny suhlas Manazmentu centra s vynimkou drdbayrav a s vynimkou urgentného
odvratenia Skody na predmete najmu. Prace vykomaven prenajatych plochach Najomcov
nesmu ru8i okolie hlukom, zapachom, prasitioa ani inym spdsobom a smu sa vykondea s
predchadzajdcim schvélenim Manazmentu centra

» V pripade uzavretia jednotky z dévodu vykonavaniacpmusi Najomca na svoje naklady
zabezpeit' estetické zakrytie vykladu, ktoré podlieha schriévlanazmentom centra.

» V pripade havarie (alebo vy35ej moci) veducej kvar@niu predajne, zabezfleNgjomca
oznadmenie tejto skutaosti bezpénostnej sluzbe objektu a na vyklad umiestni infarimgore
zékaznikov. Ak je zoOna, v ktorej tieto prace préhjd, viditd’na vietkym zakaznikom, tak musi
byt ozn&ena kvalitne vyzerajacou infor@ou tabliou

» Najomca sa zavazuje, Ze neobmedzi a nenarusi tdahgovanie WiFi zariadeni (alebo
akychkdvek inych bezdrétovych zariadeni) v ramci budovgstna technickd Specifikaciu WiFi
pripojenia bude rieSiNdjomca s Prenajimdtam, ktory musi odsuhlasivo’né WiFi pasmo a
miesto na umiestnenie vykrye

Néjomcovia nemaju opravnenie predovsetkym na tigtoosti:

» Vykonava' poias otvaracich hodin akékek prace a stavebné Upravy v sgalech priestoroch,
alebo do tychto priestorov pri vykonavani prac hasa’

» Svojvd’ne a bez vedomia ManaZzmentu centra vykohak&kdvek zasahy do stavebnyéhsti
spola&nych priestorov (§pov, podlah, kvetindov a pod.) a najomnych ploch. Fadnajomnej
zmluvy nema Najomca pravo zasahdm nosnych konStrukcii a obvodového pasajomnej
jednotky ani tieto konStrukcie akymlkeek spdsobom ptfeZova nad povolené uZzitmé
zatazenie, t. j. nad 500 kg/m2

3.6 Vzhrad priestorov

Nédjomca je povinny udrZiavapriestory s odbornou starostlivosi a wistote zodpovedajlcej
hygienickym a ostatnym predpisom vratane vstupmparalov, okien, mrezi a reklamnych log. Vyklady
musia by ¢isté, bez odtiékov, samolepiek, prachialej je povinny priestory udrziavaupratané, v
usporiadanom a bezfiom stave a zabezfm/a’ vSetky dodavky, material a vybavenie nevyhnutné na
udrzanie takéhoto stavu. Najomca nie je bez pratjaceho pisomného sithlasu Prenajifaate
opravneny akokivek ment’ vzh'ad priestorov schvaleny Prenajiniate.

3.6.1 Firemné oznéenia, reklamy

Projekty vnatorného vybavenia vratane portalu dohobinej pasaze (mall) a firemného a@rda by
mali oZivit’ celkovy obraz, ale nesmu narti&lkovy architektonicky a dizajnovy zamer Prenajidga a
musia by predloZzené ManaZmentu centra na odsuhlaseniezéskanie pisomného povolenia aspb
tyZzdne pred ich realizaciou. Bez predchadzajlucetwolpnia ManaZzmentu centra nesmie Najomca
realizova’ Ziadne prace tohto druhu v predmete ndjmu anitatmgch priestoroch. V pripade rozporu
s celkovym zadmerom Prenajimede je Néjomca povinny na poZiadanie Prenajilizatepravi
umiestnenie firemného oztenia alebo reklamy v priestore nakupného centraghy bolo¢o najviac

v sulade s celkovym zamerom PrenajifiateSvetelné reklamné zariadenia Najomcov a osvetlen
vykladu musia by pocas otvaracich hodin centra vzdy zapnuté.

3.7 Odbery médii

Néjomca je povinny umozfizastupcom ManaZzmentu centra a im poverenym ospbidtop ku vSetkym
meracim zariadeniam denym na meranie spotreby vSetkych energii a unioimi ich pripadné
od¢itanie, kontrolu, opravy alebo vymeny. &dnie mer&ov prebieha elektronicky, @om odber
chladu, plynu, vody a elektrickej energie budeouany poda skut@nej spotreby. Prenajimdterivedie

na stanovené miesto predaja napojenie na chlageipadne vykurovanie alebo vzduchotechniku, sanitu
aj elektro ako primarne zasobovanie (rozhranie)etkss rozvody energii a inStalaciu zariadeni v
najomnych priestoroch kompletne projektuje a reg@iz?Ndjomca na vlastné néklady vratane uvedenia do
prevadzky.

Najomca sa zavazuje odobghlad formou dodavok z centralneho systému Preadgia a nepouziva

na chladenie priestorov vzduch dodavany Prenajiimatelo spolénych priestorov budovy.



Akékal'vek zmeny v elektroinStalacii, ¥&ie opravy, Upravy aktualneho stavu a inStalacivycio
spotrebfov (zvySovanie a zniZzovanie odberu) je Najomca moyi pisomne nahlésia vopred
prekonzultovd s ManaZzmentom centra. O moznosti zvySenia aletfeaia odberu elektrickej energie sa
Nédjomca dohodne s energetikom centra. Ndjomca jnpp po vykonani povolenych zmien na
elektroinstalacii odovzdaenergetikovi/technickému manazérovi centra k@mstkovej revizie nalezZite
vystavenej reviznym technikom a prislusnu vykrestokumentaciu skutmého prevedenia.

Néjomca je povinny na svoje naklady vykonéayeeriodické revizie elektrického zariadenia vo eyoj
najomnej jednotke pdd prislusnych predpisov (napr. v beZnom prostreikg). Tieto revizne spravy
musi Najomca predloZi najneskér do jedného mesiaca od pisomnej vyzvy ddf@entu centra.
Akékal'vek elektrické vedenie, zariadenia a spotfeldajomcu musia zodpovetiprislusnym zakonom,
technickym normam a predpisom.

Na naklady Prenajimdte boli zabezpgné a nainStalované samostatné plynomery, vodomery,
elektromery a ind meracia technika. ManaZzment aemnde zabezpeva® pravidelnd kontrolu
stanovenych metav, na ktoré sa ¥ahuje zakon o metrologii. Ku vSetkym mé&wen v najomnej
jednotke a ku vSetkym ovladacim zariadeniam nan@ogickych rozvodoch Prenajiméige (napr.
poziarne klapky, ventilatory, ZODT a pod.) musf d&jomca v podrade ndjomnej jednotky vyhotavi
revizne otvory s min. rozmermi 600 x 600 mm.

Akékaolvek zdsahy N4jomcov do existujlcich rozvodov (etekvykurovacie a chladiace média, VZT,
sanita, voda, plyn) po kolaudacii objektu aleboond@jej jednotky si mozné len po predchadzajucom
pisomnom ohlaseni a pisomnom schvaleni Manazmeceatra.

Miesta, z ktorych sa vykonava odjgb merg&ov energii, pripojné body médii (uzavery RTCH, vady
plynu), rozhranie siete LAN a pripojny bod eleltdf energie, musia zostgotas otvaracich hodin
neustéle pristupné.

3.8 Centralny poplasny systém

V objekte je nainStalovany centralny evakua systém pokh prislusného projektu PO pozostavajici
z EPS a evakw@aého rozhlasu. Nevyhnutnouéa®’ou PO je aj systém SHZ.

Proti neopravnenému pohybu oséb v objekte a natoronanie pohybu oséb v centre je nainStalovany
systém EZS, ktory pozostava z kamerového systémsygtému pohybovych senzorov a zo systému
magnetickych kontaktov.

Pripojenie na centralny EZS objektu méze’ ma ziados Najomcu predmetom samostatnej dohody
medzi Najomcom a Prenajimében.

3.9 Parkovacie pravidla

3.9.1 Parkovanie pre zakaznikov

» Je umoznené v priestoroch vSetkych parkovisienurch pre navstevnikov, a to za podmienok
uvedenych pri vjazde na parkovisko a pri platobngatkovacich automatoch

» Prevadzkovy poriadok parkovisk ndkupného centraafupvori prilohu¢. 7 Prevadzkového
poriadku

3.10 Poistenie Ndjomcu

Najomca uzavrie na svoje naklady aca® dzky trvania najmu bude udrZiavar platnosti poistenie
zodpovednosti za Skody vyplyvajlce z uzivania eeatmajetkové poistenie hniimného majetku a inych
0s6b umiestnenych v priestoroch v stlade so Zmlavprenajme.

Najomca je povinny preukazauzatvorenie prislusnej poistnej zmluvy zaslaniratrptho poistného
certifikdtu na Manazment centra, resp. na adaegark@unibail-rodamco.com




3.11 Zasobovanie

3.11.1 Zasobovacie dvory

Za elom zasobovania Najomcov v hdkupnom centre &ngr3 zasobovacie dvory (Z1, Z2 a Z3).
Severovychodny zasobovaci dvor Z1 (rampa 8) m&atiého hodiny denne od 06.00 do 22.00 hod., na
vyZiadanie cez intercom.

Standardne su tu dve zasobovacie miesta s ramyd@venymi vyrovnavacimi mostikmi.

Severozipadny zasobovaci dvge rozdeleny na dve zdsobovacie rampy Z2 a Z3 atw@acie hodiny
denne od 06.00 do 22.00 hqcha vyZiadanie cez intercom.

Verlké predajne s vlastnym pristupom z juznej fasadguna@sobovanie rieSpod’a vlastného rezimu po
dohode s Manazmentom centra.

Hypermarket ma vlastné zdsobovacie rampy a riadiestnym reZzimom.

3.11.2 Zakladné pravidla zasobovania

Z4sobovanie cez pasazZ je zakdzar@potvaracich hodin, t. j. denne medzi 09.00 a02i08l.
VS8etky zariadenia v zdsobovacich priestoroch siagyfl isté znalosti obsluhy, pretoze pri
neodbornej manipulécii by mohlo déjk ich poSkodeniu alebo dokonca k Urazu.

Spolané priestory NC Aupark , vratane koridorov k toaief je mozné pouZivana prepravu
veci len od 21:30 hod. do 09:00 hod.

Na prepravu rozmernychtazkych kusov zariadenia z a do prenajatych prewadaovzahuje
predchadzajluce pisomné povolenie Manazmentom N@ukup
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Pri zasobovani objektov sa predpokladd dodrzéismty, poriadku a vSeobecne platnych pravidiel
slusného spravania. Dodavide aj vliastnych zamestnancov N&jomcu je potrebre’ vk Setrnému
zaobchadzaniu so zariadenim budovy, aby nedoct@éizaho poSkodeniu pri manipulécii s tovarom, a
aby neodkladali kartény, palety alebo podobné pedgnma hospodarskych dvoroch, v sgolch
priestoroch, v Unikovych chodbach a pod.

3.11.3 Zasobovacie rezimy dalSie pravidla pre zasobovanie

Pre zasobovanie prenajatych prevadzok a prevoz de@ z prenajatych prevadzok platia nasledovné
rezimy:
> Cas od 21.30 do 9.00 hod. pre zasobovanie prenbjatgvadzok cez spainé priestory, vratane
koridorov k toaletam
» NavySecas od 9.00 do 21.30 hod. pre zdsobovanie medzskladpriamym napojenim na
zasobovacie chodby. Zasobovanie je moznéingdicez zasobovacie chodby.
» Navysecas od 9.00 do 21.30 hod. pre zasobovanie prenbjatgvadzok s priamym napojenim
na zasobovacie chodby. Zasobovanie je mozn&nglaez zasobovacie chodby.

Dalej sa Najomcovia pri zasobovani musia tiagimito pravidlami:

» ZAasobovanie prenajatych prevadzok nakupnymi vozikBERNO je zakazané. Na zasobovanie
prenajatych prevadzok je mozné paudiastné zasobovacie voziky s kolieskami z gunepal
voziky NC Aupark, ktoré su k dispozicii na zadsolweh dvoroch (pri zasobovacich rampéach
a nie st ozngené logom TERNO)

» Prepravou tovaru nesmie dbj& obmedzeniu, al@Zovaniu alebo ruSeniu hosti NC Aupark,
ostatnych Najomcov, ako aj zamestnancov NC Aupgeha dodavatiskych firiem pri vykone
ich ¢innosti (napr. upratovanie, Udrzba, bermstna sluzba dit)

» Je zakdzané akymkeek spdsobom manipulota poZiarnymi uzavermi v ramci zasobovacich
tras

» Mimo vyhradenéh@asu potia tejto smernice je mozné prepravbv@c cez spokné priestory
len s povolenim ManaZzmentu NC Aupark

» Zé&sobovanie prenajatych prevadzok je povolené dyte@ez zdsobovacie dvory Z1, 72, Z3
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Je zakdzané uklatia ponechavavec v zasobovacich chodbach a spajah priestoroch
V zaujme ochrany majetku ma zamestnanec kemstnej sluzby pravo pri vynasani veci
z prenajatych prevadzok mimo tuzemia NC Aupark zakgej vyvoz, pokid sa neda preukaga
jej pébvod a smerovanie. Pévod a smerovanie vetblgadovany vydajkou, z ktorej je minimalne
zrejmé:

- nazov prevadzky, ktorej vec patri

- meno zodpovednej osoby nijomcu, ktord vec vydala

- podpis osoby, ktora vec vydala

- petiatka prevadzky resp. prevadzkovaterevadzky

- polozZkovite nazov veci, merna jednotkag¢giokusov

- meno preberajucej osobylo jej olgianskeho preukazu

- podpis preberajucej osoby

- nazov preberajucej firmy (ak je)

- nazov firmy prepravcu (ak je)

- SPZ prepravujtceho vozidla

- datum, hodina vydania/prebratia veci

Rozmiestenie zasobovacich ploch v areali NC Aupark prilohe¢. 8 Prevadzkového poriadku
NC Aupark
Pri vjazde zésobovacich vozidiel do zasobovacietmrad je povinno®u vodtov riadt’” sa
inStrukciami a usmaépvanim zamestnanca be#pestnej sluzby NC Aupark
Za vchody pre zasobovanie smerujuce priamo a lemprdaajatej prevadzky je zodpovedny
Najomca tejto prevadzky
Pri zasobovani je Ndjomca, jeho dodaVaeopravca povinny dodrZziavaasledovné:
- dodrziavd Prevadzkovy poriadok NC Aupark a jeho prilohy
- po prijazde do zasobovacieho dvora bude automdbthweny na mieste ptadinstrukcii
zamestnanca bezgr@stnej sluzby
- zamestnanec dodavajucej alebo dopravnej firmy ozn@m odstaveni vozidla
zamestnancovi Najomcu svoj prichod a dodavku Wgiripade, Ze dodavdtealebo
dopravca dodava vec len k zdsobovaciemu vchodikévya prichod zamestnanca
Najomcu a prevzatie tovaru
- po prebrati, resp. dodani veci je dodavatiebo dopravca povinny bezodkladne linit
zasobovaciu rampu a zasobovaci dvor

3.12 Servisné spolénosti

Prevadzka centra je zabeZpeand niektkymi servisnymi spolénog’ami, ktorych koordinaciu a
organizovanie zabez{pdge ManaZzment centra.

3.12.1 Upratovanie

Upratovanie vSetkych spaloych priestorov, okolia centra a parkovisk zabéajgeservisna spotmog’.

Ulohy a povinnosti upratovacej sluzby:
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udrziava’ Aupark priebezne ¥istom a hygienicky nezavadnom stave

upratova verejné vonkajSie aj vnutorné priestory

upratova podlahy spolénych priestorov stravovacich zariadeni vratane thkéby

upratova& socialne zariadenia

upratova vsetky presklenia mimo preskleni otidgicich najomné jednotky od spétoych
priestorov

vynasa odpadkoveé koSe zo spélg/ch priestorov

Upratovacia sluzba nezodpoveda za vynaSanie odpagddnotlivych ndjomcov do vyhradenych
kontajnerov. Toto je povinnésu kazdého Ngjomcu. Pre vynaSanie odpadkov platolpoy rezim ako
pre zadsobovanie.



3.12.2 Udrzba

Udrzbu v&etkych technologickych zariadeni a iclv@dzku zabezpigije servisna spotmos’.

Ulohy a povinnosti technickej sluzby:
» udrZba vSetkych rozvodov médii a technologickyatiezieni vo vietkych spataych priestoroch
NC Aupark
» udrzba majetku a prisluSenstva vo vlastnictve Aypars.
» udrZba osvetlenia vSetkych spégch priestorov a fasadneho osvetlenia
» opravy havarii a poSkodeni na budovach, technickaciadeniach a inom majetku NC Aupark

Technickd sluzba nie je zodpovedna za technicky atédrzbu jednotlivych prevadzok Néjomcov.
Néjomca si prenajaté priestory udrZzuje sam a natndanaklady, av3ak v koordinacii s udrzbou NC
Aupark.

3.12.3 Bezpenostna sluzba centra

Bezp&nog centra je zabezpena nepretrzitou sluzbou servisnej spotusti dalej len ,bezpénostna
sluzba centra"“), ktorej zamestnanci zodpovedajudadarentu centra a od ManaZmentu centra dostavajl
aj pokyny. Tato sluzba zodpoveda za bénpeg’ a poriadok v spokmych priestoroch centra.

Bezpé&nostna sluzba centra ma povinhamabezpéit dodrzZiavanie poriadku v centre, dodrzZiavanie
ustanoveni Prevadzkového poriadku a ma pravo wot@miere vydawapokyny. O kazdom poruseni
ustanoveni Prevadzkového poriadku informuje Manainwentra. Bezpmostna sluzba poskytuje
s&innog’, ak zékaznici ohrozuju zamestnancov v ndjomnyidstaroch, ak sa dopustia kradeZe alebo ak
inak poruSuju ustanovenia Prevadzkového poriadku.

Oper&né stredisko bezprostnej sluzby je dostupné 24 hodin denne n&ise +421 2 68 266 257 a
emailovej adresaupark@ssi-ifm.sk

Bezpe&nostné sluzba v areali NC Aupark zabezpe:

bezproblémovy a bezpey pobyt navstevnikov v NC Aupark
odstranenie predmetov, ktoré nemaju vlastnika

bezpé&nog’ a ochranu zdravia v spélaych priestoroch
ochranu majetku NC Aupark

poZiarnu bezpmog’ NC Aupark
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Néjomcovia, ako aj firmy dodavajuce sluzby NC Adpad povinni hlasi akukdvek zistena trestnu
¢innog’ vratane podozrenia zo spachania trestiraposti na telefénnontisle Operaného strediska
bezpénostnej sluzby. Opetaé stredisko zaf'sije komplexne koordinaciu s organmi Policie Slokens
republiky, Mestskej policietasti PetrZzalka, zarotieoperativne aktualizuje bezp@stné opatrenia
realizované v NC Aupark vZadom k aktuélnej bezpeostnej situacii.

V zmysle vysSie uvedeného je potrebné na Gpera stredisku neodkladne hi&si

prijatie popladnej spravy ohrozujucej bespes’ 0s6b a majetku NC Aupark

o0soby porusujuce navstevny poriadok NC Aupark atgmaienska arové NC Aupark
osoby podozrivé zo spachania trestiienosti

opustené deti

volne sa pohybujlce zvierata

situécie, ktoré zladiska ochrany oséb a majetku ohrozuju bezproblgrabed NC Aupark
manipuléciu s ofiom alebo hdiavymi a nebezgmymi latkami

podozrivé, opustené predmety v priestoroch NC Atpar
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Najomcovia su povinni informovaManaZzment centra o aktivitdch vlastnych beémppstnych sluzieb v
aredli NC Aupark vratane svojich prenajatych preekda tieto informéacie priebezne aktualiztiva
Ciel'om tohto opatrenia je zabréninoZznému stretu pri realizovani begpestnych aktivit. Pracovnici
bezpeénostnych sluZieb a zamestnanci Najomcov nesmu \Auasrv spol@nych priestoroch NC Aupark



Ziadne aktivity bez predchadzajuceho pisomnéhocasuhManaZzmentu centra. Najomcovia sU povinni
zaistt’ i¢ag’ na Skoleniach tykajucich sa begpesti NC Aupark vedenych Manazmentom centra v
sulade s Prevadzkovym poriadkom NC Aupark.

Bezpeé&nostna sluzba ma povinrntobyt’ sitinna pri dodrziavani vSetkych zasad, pravidiel &impuosti
obsiahnutych v tomto dokumente a jeho prilohactzeemi NC Aupark, najma v3ak:

» v pripade najdenia vylepenych plagatov, ktoré riepololené ManaZmentom centra, tieto

odstranf hnef’ pri zisteni, resp. zabezé vydistenie stdp po plagate upratovacou sluzbou

» Vv pripade zistenia na verejnosti neakceptdvetieo, nemoralneho a nespmaského spravania
0s0b vykazé takéto osoby z Uzemia NC Aupark spésobom zodpgtreida kompetenciam
bezpeénostnej sluzby, v pripade nutnosti privdfoliciu
nedovoli’ nocova akymkdveklud’om na izemi NC Aupark
v pripade pristihnutia osoby pri kradeZi tuto osphmerane zadrfeaa zavold policiu
v pripade zistenia aktivneho pdésobedlenov nabozenskych siekt, politickych stran a hmuti
nazorovych zoskupeni na Uzemi NC Aupark, takétbysgkaza
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Bezpe&nostné sluzba pomaha pri:

zasahu policie alebo inej zachrannej sluzby vratdsahu oznameného Najomcom

vstupe udrzby alebo servisnych pracovnikov NC Akipdo prevadzky Najomcu v pripade
havarijnych situcii mimo otvaracich hodin, ak Mdga alebo jeho zastupca nie je pritomny
rieSeni pripadnych problémov denmi bezpénostnej sluzby Néjomcov (ak maju vlastnu),
kontaktovanim Manazmentu centra

poziadani Najomcu o vyvedenie problémoveha’aasprenajatého priestoru a nasledne z areélu
poskytovani prvej pomoci

mimoriadnych situaciach
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Bezpenostna sluzba NEZODPOVEDA za bezpes a poziarnu ochranu v ramci jednotlivych
prenajatych prevadzok.

V pripade incidentu v ramci prevadzky Najomcu alpbouSovania Prevadzkového poriadku NC Aupark
v rdmci prevadzky Najomcu ma Ngjomca alebo jehdup&s pravo kontaktovaManaZment centra,
ktora zabezp# zasah.

V pripade, Ze je mimo otvaracej doby nevyhnutnyupstlo prevadzky Néjomcu z dbévodu véazneho
podozrenia na havariu alebo z akéhalek iného ohrozenia, tento vstup je umozneny paaiGom
technickej sluzby NC Aupark v sprievodiena bezpénostnej sluzby NC Aupark. Ten, kto spozoruje
alebo ma podozrenie na vznik havérie alebo akéiekoiného ohrozenia, bezodkladne kontaktuje
oper&né stredisko bezprostnej sluzby a informuje ho o mieste a povahterzia. Povereny pracovnik
bezpénostnej sluzby vySle na oznamené miesiena bezpénostnej sluzby a kontaktuje disiey
technickej sluzby NC Aupark. Dispieag technickej sluzby vySle na ozndmené miesto s&meca
adrzby NC Aupark, ktory predtym vyzdvihol nahraddéce dotknutej prevadzky v zafstenej obalke.
Zodpovedny pracovnik bezfreostnej sluzby po obhliadke dotknutej prenajategvadzky rozhodne
pod’a povahy zistenidj je nevyhnutné prevadzku otvéi vykond v nej zasah, alebo nie.

Za uzamknutie a bezpeog’ svojej predajnej plochy zodpoveda kazdy Najomoa sato aj mimo
predajnych hodin. Z toho vyplyva povintiogri odchode z predajnej plochy poriadne zatvadna a
dvere, zamkntl predajnd plochu a pripadne aktivéwdastny bezp#&nostny systém. Takisto je potrebné
vypnlt vSetky elektrické spotret®, ktorych prevadzka nie je ¢@s uzatvorenia jednotky
z technologickéholladiska nevyhnutna.

V pripade evakuacie objektu alebo ohrozenia majatkdravia osdb, prebera be&pestna sluzba centra
zodpovednas za organizovanie a priebeh Uniku z budovy. V3&téjomcovia, ich zamestnanci a
navstevnici centra su povinni riddia ich pokynmi.

V pripade nutnosti rychleho zasahu a odstvania havarijnych situacii (poruchy vody, plynu a
elektrickej energie) maju rovnaké pravomoci aj pxadci udrzby.



V pripade hrozby bombového Utoku sa snazte dodZidekd’ko niZzSie uvedenych zakladnych bodov:
Co je potrebné zaznameha

Datum

Cas

Presny text hrozby

Dizka telefonického hovoru

VasdalSi postup

Pokraujte d’alej v telefonickom hovore

Patlvajte, neprerusujte hovor

Robte si pozndmky

Ziskajteco najviac informacii

VaSe otazky na oznamovéde

Kedy ma bomba explodova

Kde sa nachadza

O aku bombu ide

O kd’ko je bomba oneskorena

Ako sa volate

Odkid’ volate

Preto ste tu bombu umiestnili

Potom spravte vyhlasenie o svojej neprislusSnosti

Udaje o volajucom &astnikovi

Pouzivany jazyk

Dialekt, prizvuk

Pohlavie

Vek

Spbsob ré&: pomaly, rychly, normalny, strojeny, lamavy, roazimy, vzruSeny, hlasny, tichy,
nosovy, jasny

Iné Specialne znaky

Hluky pozadia

OkamZite po vyp&uti oznamenia hrozby

Informujte opera&ného dostojnika na centrale bespestnej sluzby, ktory ma pravomoc
rozhodndi o vyprazdneni objektu.

V pripade ohrozenia zakaznikov a zamestnancowajmblzasada: Zachovajte pokoj!

Nikdy utacnika neoslovujte ani sa ho nedotykajte

Oslovte vZzdy ohrozenul osobu a odite ju z nebezpmej oblasti

Informujte bezpénostnu sluzbu centra prostrednictvom pracgignina inform&nom stanku
alebo priamo oslovenim niektorého z pracovniko\pb&mstnej sluzby centra
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3.13 Charta kvality pre prevadzky v nakupnom centre Aupak

Néjomca sa zavazuje dodrzigv@hartu kvality pre prevadzky v ndkupnom centre #@lp ktora tvori
prilohu¢. 10 Prevadzkového poriadku.

4 Zabezpdenie poziarnej ochrany a bezpénosti a ochrany zdravia
pri praci v priestoroch centra

4.1 Zodpovednog’

4.1.1 Zabezpeéenie PO a BOZP

Za plnenie povinnosti pri zabezpmi PO v spoknosti Prenajimata zodpoveda Statutarny zastupca
spola@nosti, v zastipeni manaZéra centra, prostrednictdinorne spdsobilej osoby v oblasti poZiarnej
ochrany, ochrany zdravia pri praci a zabéepé systému PO a BOZEdlej len ,0SO").

U najomcov je zodpovednbsa plnenie povinnosti pri zabezpai PO a BOZP dana prislusnymi
pravnymi predpismi.



4.1.2 Plnenie BOZP

Za plnenie povinnosti pri zabezipmi BOZP v spoltnosti Prenajimata zodpovedaju veduci
zamestnanci na vSetkych stiogh riadenia v rozsahu svojich funkcii fiagpokynov OSO.

4.2 Povinnosti ndjomcov

4.2.1 Kategorizacia vykonavanyatinnosti

VSetci Ndjomcovia s povinni realizavategorizaciu vykonavanyatinnosti podla miery poZiarneho
nebezpéenstva v sulade s platnym znenim zékona o poZiattgjane a o jej vysledkoch informava
Prenajimatka.

4.2.2 PO aBOZP

UZivaju priestory v sulade s kolautigm rozhodnutim a Ngomnou zmluvou.

Vykonavaju ¢innosti takym spésobom, aby nerusili, neobmedzowali neohrozovali ostatnych
Néjomcov alebo Prenajimdite

V pripade ohrozenia Zivota a zdravia 0s6b alebcetkajokamzite informuju Prenajiméitea poskytnu
potrebnd pomoc.

Zabezpeéuju informovanie svojich dodavdtv o rizikdch a pokynoch na zabeZpeie PO a BOZP
spojenych ginnog’ou v centre a vykonavaju kontrolu stanovenych @pétzo strany dodavdwmy, ak
vykonavajicinnosti so zvySenym nebezfgmstvom vzniku poZiaru.

Néjomcovia su povinni v zavislosti od druhu vykoadych¢éinnosti plni’ dlohy PO a BOZP v rozsahu
danom platnymi pravnymi a ostatnymi predpismi nbezpé&enie PO a BOZP a predpismi vydanymi
Prenajimatbom na zabezgenie PO a BOZRN&jomcovia su povinni zabezpé&nie svojejé¢innosti PO

a BOZP na vyZiadanie dolo& odborne spdsobilej osobe NC Aupark.

Najomca je povinny najma:

Zabezpéit' plnenie ustanovenych povinnosti na Useku ochrared poZziarmi technikom

poZiarnej ochrany

Vypracuva, vie¥ audrZiavd vsulade so skutoym stavom ustanovend dokumentaciu

0 ochrane pred poZiarmi

Zabezpéit' dodrziavanie predpisov o ochrane pred pozZiarmif plyplyvajlce prikazy a pokyny

a vykonavd pravidelnu kontrolu ich plnenia

Nevykonavd cinnosti so zvySenym nebezfmstvom vzniku poZiaru bez suhlasu Manazmentu

NC Aupark

Zabezpeit pod’a predpisov o ochrane pred poZiarmi opatrenia f@zms€enie ochrany pred

poZiarmi v mimopracovnorfase

Zabezpéit v pozadovanom mnoZzstve a druhoch prenosné hagsastroje a oznat ich

stanoviste platnymi piktogramami

Zabezpeit' pravidelnd kontrolu prenosnych hasiacich pristrojemysle pokynov vyrobcu. Ak

vyrobca neufil dobu kontroly, tak v intervale raz za 12 mesiaco

Zabezpéova’ odbornu pripravu a Skolenie pracovnikov o ochgzned poziarmi

Zabezpeit' priechodnot Unikovych ciest tak, aby mohli pthisvoju funkciu, nezuzovaich

profil a zabezpgova’ prevadzkyschopndtvaracich mechanizmov a samozatvéva

Dodrziava® zékaz fatenia okrem priestorov, kde je to povolené, a taimezpgit, aby boli

popolniky vysypané do plechovych uzatvarajeh nadob

Patina’ si tak, aby nedochéadzalo k vzniku pozZiarov, nggmgpouzivani tepelnych, elektrickych,

plynovych ainych spotretdv, pri skladovani, pri pouzivani Hawych alebo poZiarne

nebezpénych latok a pri manipulacii s otvorenymitmm

Nevykondvd neodborné opravy na elektrickej inStalacii, népteva’ elektrické obvody

nadmernym pripajanim elektrickych spotiehi a nepouziaposkodené elektrické spotrébi

» Spotrebie moézZzu by inStalované iba v bez{weej vzdialenosti od hdavych konStrukcii
a materialov pokh navodu vyrobcu a platnych pravnych noriem

» Spotrebie sa mbéZu pouzivalen vtedy, ak si v dobrom technickom stave a zdmpenok
uvedenych v navode vyrobcu. Pri pouZivani spoteebireba vykonawa dozor nad jeho
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prevadzkou. Bez dozoru je mozné prevadzRolen taky spotreldi ktorého konstrudné
vyhotovenie to doviuje, a ak je to uvedené v navode vyrobcu

» Neposkodzow& a nezneuziwa prenosné hasiace pristroje, poziarne hydrantyjaptg dvere
a nesazova pristup k uzaverom rozvodnych zariadeni, najmktediej energie, plynu a vody.

» Nevyvola’ bezddévodne poZiarny poplach

» V sulvislosti so zdolavanim poZziaru vykehaevyhnutné opatrenia pre zachranu ohrozenych
0s0b, uhasi poziar, ak je to mozné, alebo vyk@naevyhnutné opatrenia na zamedzenie jeho
Sirenia

» Ohlast’ bezodkladne poziar na spdhu ohlasosiu poZiaru v NC Aupark na telefongislo +421
2 68 266 256

» Poskytndi pomoc hasiskej jednotke na vyzvu velita zasahu a poskyttivecné prostriedky na
zdolanie poziaru

» Umoznt’ ManaZmentu NC Aupark vykotigpreventivne protipoZiarne kontroly na overenie
dodrziavania predpisov o ochrane pred poZiarmi

4.2.3 Bezpe&na prevadzka

Néjomcovia su povinni zaistibezpeénu prevadzku technickych zariadeni, pracovnych tpeatkov,
zariadeni a prostriedkov PQl'dlej len ,zariadeni®), ktoré pouZivaju péinnosti v centre a nie su
sag’ou prenajmu.

Néjomcovia sU povinni vigszaznamy o reviznych spravach vyhradenych zariadéoié su stag’ou
majetku ich vlastného vybavenia priestorov. Najomesu povinni doloZi vykonané kontroly a revizie
zariadeni odborne spésobilej osobe.

Néjomcovia nesmu vykonawaiadne stavebné Upravy, ktoré mézut'mlyv na zaistenie poZziarnej
bezpénosti stavby (napr. prevadzka poZiarnych beéapstnych zariadeni), bez konzultacie
s Prenajimatimm alebo jeho zastupcom (odborny garant pre POZBO

Néjomcovia musia udrziavar dobrom stave unikové cesty a Unikové vychodyméaneblokova dvere
unikovych vychodov.

Najomcovia su povinni neodkladne informévBrenajimatéa o kazdej skutmosti, ktora méze nta
vplyv na zmenu poZiarneho beZpestného zaistenia objektu.

4.2.4 Koordinacia

VSetci Najomcovia su povinni koordinavplnenie dloh PO a BOZP s Prenajiniata, OSO a ostatnymi
Najomcami.

4.3 Povinnosti Prenajimatd’a

Prostrednictvom OSO zabezZpg plnenie povinnosti pri PO a BOZP v spwigch priestoroch
centra, ak nie je na zaklade zmluvy s Najomcom dobté inak

V spolupraci s dodavdtem zaisuje bezpénu prevadzku zariadeni, ktoré s@adiou prenajmu.
Koordinuje zabezpenie PO a BOZP v spaionych priestoroch centra a pri prevadzke zariadent,
ktoré su stiag’ou prendjmu, v spolupraci s Ndjomcami a doddwaitprostrednictvom OSO

V spolupréci s Ndjomcami zalige odstraovanie zistenych nedostatkov a odchylok od Zelaného
stavu pri zabezpeni PO a BOZP prostrednictvom OSO

Zaig'uje spracovanie, vedenie a aktualizaciu dokumeatd€l a BOZP v spotaych priestoroch
centra a pre zariadenia, ktoré sdaslou prendjmu prostrednictvom OSO

Zabezpeéuje kontrolu plnenia povinnosti pri PO a BOZP vispoych priestoroch centra a na
zariadeniach, ktoré su &gou prenajmu. Vykonava kontrolu plnenia povinnosti 8 BOZP
Najomcami v spolénych aj prenajatych priestoroch vratane kontrolyrdmvania uZivania
najmu v sutlade s ndjomnou zmluvou prostrednictv@mO
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4.4 Koordinacia ¢innosti

Za (relom koordinacie zabezgenia PO a BOZP medzi Prenajiniat® a Ndomcami su stanovené tieto
opatrenia:
» Osoba poverena koordinaciou jednotlivgghnosti medzi Prenajimdiem a Najomcami je OSO.



» Pre spolone uzivané priestory centra je Prenajif@te zriadend preventivna poziarna hliadka.
Do kompetencie tejto preventivnej poZiarnej hliadkgadaju v3etky priestory v objekte
s vynimkou priestorov Najomcov

» Prenajimatk vykonava preventivne prehliadky spoigch priestorov v stlade s pravnymi a
ostatnymi predpismi na zaistenie BOZP a PO prostobgbm OSO

» Najomcovia zabezgeju preventivne poZziarne prehliadky poZadované ngtat pravnymi
predpismi na zaistenie BOZP a PO v prenajatychsfmiech samostatne. O vysledkoch tychto
prehliadok informuji bezodkladne Prenajintatprostrednictvom OSO

» Prenajimatk predklada Ndjomcom zoznam dokumentécie, ktorlUcspena vedie na zaistenie
PO a BOZP v centre. Pokyny z tejto dokumentacidN&jomcovia povinni zapracovaaj do
problematiky vlastnych Skoleni o PO a BOZP, prigadmimi oboznaniisvojich dodavati®v
pdsobiacich v centre

» O realizacii prac so zvySenym nebesmmestvom vzniku poZiaru informuji Najomcovia OSO,
technického manazéra centra, ktorému predloZizimeatenie Povolenie na vykonavanie prac so
zvySenym nebezgenstvom vzniku poZiaru vypracované OSO, ktord \paléyny a opatrenia na
zaistenie poziarnej bezfreosti, ktoré je Najomca povinny dodrZidya ktoré zaréuju trvaly
dozor p@as prac

» Pracovnici OSO spolupracuju s Ndjomcami

4.5 Zakladné poZiarne poplachové smernice a pravidla savania sa

Kazdy, kto spozoruje vznik poZiaru, je povinny:
» pokuast’ sa uhasivzniknuty poZiar prenosnym hasiacim pristrojonspranym spésobom péa
charakteru hasiacich latok
» ak nie je mozné uhaspoziar jednoduchymi prostriedkami (prenosny hagastroj, prikryvka,
zemina a pod.), neodkladne ohtgsoZiar na ohlasaw poZiaru NC Aupark na klapku 256

Spbsob vyhlasenia poZiarneho poplachu: )
» Poziarny poplach v priestoroch sa vyhlasuje volad@RI a rozhlasom

Povinnosti pri vyhlaseni poziarneho poplachu:

» vyckat' na svojom pracovisku (poKianie je ohrozené poziarom) az do pokynov véditedsahu
alebo zamestnanca riadiaceho evakuaciu. V pripadengho ohrozenia opustiohrozeny
priestor
pod’a pokynov vedudceho protipoziarnej hliadky je kapdywinny pomahté pri haseni priestoru
a pri evakuaciludi a materialu
v3etci, ktori sa priamo negastiuju na likvidacii poziaru, s&o najrychlejSie zhromazdia pred
budovou a to tak, aby neprekaZzali kiakej jednotke pri zdsahu
velitelom zasahu az do prichodu lakiej jednotky je veduci protipoziarnej hliadky
po prichode hagskej jednotky plnti tlohy poda pokynov velitéa zasahu
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Privolanie hasiskej jednotky - pri ohlasovani poZiaru lis&iej jednotke treba hlasi
» nézov a adresu objektu, v ktorom vznikol poziar
» svoje meno, priezvisko
» cislo telefénu, z ktorého sa poZiar ohlasoval

Po ohlaseni poZiaru treba ghat’ pri telefébne na spatné overenie Udajov, ktoré mgk@pojovate
hastskej jednotky.

Dolezité telefénneisla

Tiesiové volania: Pohotovostné teisla;
Hasiské jednotka 112 Udrzba/hlasenie porich 0918 708 668
Zachranna sluzba 112

Policia 112



4.6 Vedenie dokumentacie PO a BOZP

4.6.1 Dokumentacia

Dokumentaciu PO a BOZP pre spiiié priestory centra a pre centrélne bémpstné zariadenia, ktoré
su s@ag’ou prenajmu, spractuva a vedie Prenajithate

Dokumentaciu tykajucu sa vykondvanyémnosti a zariadeni uzivanych Najomcami, ktoré sie
si&ag’ou prendjmu, su povinni spracéva vies Najomcovia v stlade s platnymi pravnymi a ostatinym
predpismi na zaistenie PO a BOZP. Tato dokument@&senie by v rozpore s predpismi Prenajimie

4.6.2 Dokumentacia k PO

Na zabezpgenie PO vydava Prenajimétgokumentéciu v nasledovnom rozsahu:
zabezpéenie PO a BOZP v objekte

doklad o zaradeni spaloosti

poZiarny poriadok pre objekt centra

poziarna poplachova smernica

poZziarny evaku&y plan

poZiarny evakuay plan — zakladné pokyny pre Najomcov
dokumentécia boja s pozZiarom — operativha karta

poriadok ohlasovne poZiarov

priricka na uéenie podmienok poZziarnej bezpesti

povolenie na vykonavanie prac so zvySenym nelderistvom vzniku poZiaru (vzor)
poziarna kniha
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4.6.3 Dokumentacia BOZP

Dokumentacia BOZP pre spdleé priestory a zariadenia, ktoré sZadiou prendjmu, pozostava z
nasledovnych:

dokumentécia vyrobcu alebo dodavat& zariadeniu

doklady o reviziach, kontrolach a udrzbe pracovnyrstriedkov a zariadeni

prevadzkové predpisy pre zariadenia

pokyny pre Ngjomcov a dodavéiy
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4.6.4 Predlozenie dokumentacie

Prenajimatkje opravneny poZzadowad Najomcu predloZenie jeho vlastnej dokumentB¢éea BOZP z
dévodu kontroly uZivania priestorov v sulade srplati pravnymi predpismi na zaistenie PO a BOZP a
Najomnou zmluvou.

4.7 Kontrolna €éinnost’

» Kontrolnt¢innog’ nad dodrZiavanim predpisov PO a BOZP v sprojoh priestoroch centra a pri
prevadzke zariadeni, ktoré sitadg’'ou prenajmu, vykonavaju poverené OSO.

» Prenajimatk je d’alej opravneny vykortakontrolu prostrednictvom OSO tykajlicu sa uZivania
predmetu ndjmu v sulade s platnymi prdvnymi a ogtat predpismi na zaistenie BOZP a PO a s
Najomnou zmluvou.

» Najomca je povinny poskytiitPrenajimatovi a OSO pri kontrolneginnosti vSetku potrebnu
s&innog’.

» Kontrolnd ¢innog” Prenajimatéa nenahradza vykon viastnej kontroldgjnosti ndjomcov, ktora
je poZzadovana platnymi pravnymi a ostatnymi predpisa zaistenie PO a BOZP.

4.8 Evakuacia

V pripade vzniku rozsiahleho poziaru, alebo v ptgarijatia poplasnej spravy v objekte NC Aupark je
sliziacim technikom poziarnej ochrany vyhlasen&eaaia.



» Povelom pre zdatok evakuécie je heslo:

,,Prosime rodov, aby si urychlene vyzdvihli deti z detského kati Detsky kutik sa

z technickych ptiin uzatvara!”, ktoré bude zridrikrat po sebe z lokalneho rozhlasu NC Aupark.
Povereni zastupcovia najomnych jednotiek su povpmivypa@uti hore uvedeného heslaw
najkratSontase ukotit’ transakcie na pokladniach, zabedpadjomnu jednotku pred vznikom
Skody (vypnti el. spotrehie a pod.) a upozorhizakaznikov a personal, aby opustili najomnu
jednotku. Povereni zastupcovia su povinni prekdotes priestory najomnej jednotkyi( sa

v nich niekto nenachadzdi nie je zapnuty nejaky el. spotréba pod.) prevadzku zamknu
a s Kueémi od najomnej jednotky sa dostévia zhromaZzdisko — &i evakug&ny plan . Takisto je
nutné, aby sa riadili pokynmi bezfpmstnej sluzby NC Aupark.

Po hore uvedenom hesle budégmcelej evakuacie znii@eznam:

.Ziadame navstevnikov NC AUPARK, aby z technickygbivodov opustili nakupné centrum
a reSpektovali pokyny bezgreostnej sluzby!”

Evakua&ny plan

1.
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POZIARNY EVAKUACNY PLAN

Legenda: smier Oniku =>-=
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POZIARNY EVAKUACNY PLAN
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5 Trvala udrzatelnost’

5.1 Uvod — energeticka narénos’ a jej znizovanie

Prenajimate (spol@&nog’ skupiny Unibail-Rodamco) ako vlastnik nakupno-spehského Aupark ma
ambicioznu politiku trvalej udrzateosti a zaviazal sa k vyznamnému zniZeniu ekol@fiokdopadu
nakupnych centier, ktoré vlastni a spravuje.

Skupina vo svojej funkcii Prenajimé@itespustila komplexny program opatreni zameranychnizenie
spotreby energie a vody, zvySenie podielu triederdpadu a na podporu pouZivania trvalo udibaie
dopravy vo vSetkych nakupnych centrach v jej ptittféTieto opatrenia sa tykaju vybavenia a
spolanych pléch pod priamym riadenim Prenajintiate

N&jomcovia spotreblvaju vyznamias’ celkovej energie v nakupnom centre a maju déladibhu pri
znizovani ekologického dopadu centra. Je potreloaégmeng, Ze ekologicky udrZzateé prevadzkové
postupy zv¢ajne vedu u Nadjomcov k nizsim prevadzkovym nékladgooplatkom za sluzby.
Identifikovanie a uplatnenie Uspor energie na pgredeh m& v mnohych pripadoch nielen
environmentalny, ale aj ekonomickyidok, zniZuju sa totiz naklady na ich prevadzkuadéro opatreni
organiz&ného charakteru alebo nahrady spotf@biza UspornejSie ma kratku dobu navratnosti a
vyznamné ekonomické prinosy pre prevadzkdiaate

Téato kapitola preto popisuje opatrenia, ktoré byoNg&ovia mali dodrziavg aby tak pomohli znizi
ekologicky dopad nehnuieosti a zarowe umo#iuje identifikova® prilezitosti, ako zniZi svoje
prevadzkové naklady.

Skupina Unibail-Rodamco ma okrem toho zaujem spakgva’ s Ndjomcami na inforntaej] a
medialnej propagacii konkrétnych prinosov, ktordibdosiahnuté v oblasti ochrany Zivotného prostredi
a uspor energie.

5.2 Vykazovanie Udajov

Prenajimate a Ngjomca modzu kazdanoe analyzovatrendy svojej spotreby energie. Na zéklade toho
mébze Prenajimatddentifikova’ predajne, ktoré maju nadpriemerne vysoku spotesiangie na jednotku
predajnej plochy (v porovnani s ostatnymi prédaji v objekte). V spolupraci s Prenajima@ potom
bude Najomca Ilada najjednoduchSi a najadekvatnejSi spésob zisteméen preddcich k tejto vySsej
spotrebe energie a moznych rieSeni smerujucichznj2eniu.

Ak to bude nevyhnutné, Prenajimatmbze na poZiadanie poskythiNajomcovi pomoc a podporu
(s&innog) pri identifikovani a zavedeni konkrétnych naprgmopatreni na zniZzenie spotreby energie.

5.3 Prevéadzka spotrebfov a technickych inStalacii

Néjomca zniZi prevadzkovu dobu spotielvi a svojho technického vybavenia na predajni vimakom
moznom rozsahu. Ako absolitne minimum musi Najormabezpéit, aby bolo zariadenie pas
nepritomnosti personalu vypinané, s vynimkou vyijath zariadeni, ktoré musiaisg’ iné poZziadavky
prendjmu. Za &elom nastaveniagasovych intervalov a konkrétnej prevadzkovej chimrdtiky je
zodpovedny veduci predajne alebo ina konkrétiden# zodpovedna osoba.

5.4 Osvetlenie a pozZiadavky na osvetlenie v pripade remacie predajne a vymeny svietidiel

Osvetlenie najomnych priestorov a s tym savisiagaba tepla su zodpovedné za vyznantad’
celkovej spotreby energie nakupného centra. Jeedog z hlavnych oblasti, kde je mozné zlepSi
ekologicky dopad nehnuteosti a znizi ndklady N4djomcu na spotrebu energie.

Najomca znizi prevadzkovl dobu svojho obeeacieho vybavenia v maximalnom moznom rozsahu.
Ako absolitne minimum musi najomca zabé&ifyeaby bolo zariadenie vypinanégas nepritomnosti
personalu a aby bol vykon osvetlenia mimo otvatadiodin obchodov znizeny minimalne o 1/3, s
vynimkou vykladov a reklamnych S$titov, ktoré musidnat iné poziadavky prenajmu. Zacglom
nastavenigasovych intervalov a konkrétnej Grovne osvetleaiagdpovedny veduci predajne alebo ina
konkrétne uwtena zodpovedna osoba.

Najomca musi zniZiosvefovaci vykon svojej jednotky ¥ najv@&som rozsahu a odpafa sa vykoné
Studiu s analyzowi by bolo mozné nahraiziarovky, halogénové ZiarovkydalSie neefektivne svetelné
zdroje &innejSimi zdrojmi svetla s mernym vykonom vysSin &k Im/W.



V pripade renovacie Ndjomca neprealirniZzSie uvedené Urovne osvetlenia na Stvorcovienmatedajnej
plochy (vratane osvetlenia na nabytku):

Malé predajne, médne odevy, reStauréacie: 50 W/m?

Ostatné: 30 W/m2

V pripade renovacii a rekonStimej Upravy interiéru alebo inStalacie novej predajbude
Prenajimatkovi dostaténym spésobom doloZené, Ze interiér tieto poZiadaykya. Vzi’adom na dlhé
prevadzkové hodiny je navratnaychto opatreni zwajne vémi rychla.

5.5 Zariadenia na zabezpéenie tepelnej pohody

V NC Aupark je implementovany manazérsky systém ilgdng Management System* (BMS),
prostrednictvom ktorého su ovladané a regulovanghétechnologické celky. Systém BMS zabeénje
takisto prevadzku vzduchotechnickych zariadeni &ferat¢da poda pléch s prihliadnutim na
poZadované parametre.

Ak Najomca poZaduje ¥8i odber tepla alebo chladu presahujici kapaciskytovanu Prenajimatem,
musi preukadzanevyhnutnosétejto poziadavky tak, Ze poskytne v¥pbna zaklade skutaych internych
tepelnych zéaZi. To plati len pre ndjomné jednotky napojengriglusné systémy Prenajimide

5.6 Udrzba

Na vyzvu Prenajimata poskytne Ndjomca pisomné potvrdenie, Ze bolaipada zmluva o preventivnej
adrzbe technickych zariadeni itym dodavatéom.

Kedykd'vek bude menené technické zariadenie, elektrodpdteevybavenie, ktoré spotreblva energiu,
je nevyhnutné, aby Ndjomca \ddal a vzdy, ké to je mozné, vybral model s vySSotinnog’ou, ak je

to ekonomicky prinosné Zadiska nizSich prevadzkovych nakladov. Prenajiinatéze poskytntl
pomoc alebo kontakty na relevantné externé gpolsti pri identifikovani takychto zariadeni.

5.7 Materidly

V pripade renovéacie Ndjomca pouZzije len materi@iaogickym certifikatom.

Néjomca by mal vZdy, ki to je mozné, pouZivarecyklované materidly a materialy s preukabade
malym dopadom na Zivotné prostredie, a aby teda&zdnal environmentélnu politiku v silade s normou
ISO 14001. Tato preukazdéitms’ by mala by zarwena odbornym certifikdtom alebo posudkom
poskytnutym vyrobku nestrannym externym certifigm organom (logo kvality, certifikované
ekozn&ky, systémy ISO a pod.).

5.8 Voda

Najomca bude zodpovedny zatzganie netesnosti. N4djomca vykond opravu akybyddo netesnosti,
ktoré sa objavia v jeho vlastnej rozvodnej sieti.

V pripade renovacie, vymeny alebo inStalacie nowyotlovodnych zariadeni Ndjomca identifikuje a
zvazi vyuzitie modelov Setriacich vodu, naprikladletnej misy s dvojitym splachovanim (3/6 litrov),
vytokovej armatlry gasovym obmedzenim prietoku alebo armatury vybaveles&ironickym senzorom,
toalety s detektorom pritomnosti a kontrolou spiaemia alebo s extrémne Setrnym splachovanim,
pripadne (chemickych) toaliet, ktoré nepotrebujdwo

5.9 Odpady

Néjomca bude apliko¥aekologické metdédy nakladania s odpadom, ktoréngfeipné stredisko stanovi
Prenajimatg pod’a kapitoly 6 ,Odpadové hospodarstvo — nakladanapadmi“ Prevadzkového
poriadku.

5.10 Doprava a jej energeticka nar@nost’

Néjomca bude svojim zamestnancom odpattiiaby vzdy, k&' to bude mozné, pouzivali automobily
spolane, a aby pouzivali ekologické spésoby dopravyyist; autobus, hromadné doprava’.it



5.11 RekonStrukcia a indtalacia novych predajni

Néjomca potia svojich najlepSich schopnosti prihliadne pri beointeriéru k poznamkam a k navodu
Prenajimatta tykajacich sa environmentélnych suvislosti a getckej narénosti pri rekonstrukciach
alebo inStalécii novych predajni.

5.12 DolozZka o ekologickom dial6gu

Prenajimatk alebo jeho zastupca a Ndjomca sa zavazuju, Zei aspa@ne zvazia stretnutie v rdmci
individualnej alebo spotmej environmentalnej konzultacie. Toto stretnutie umozZni zhodndfi
energetickl nakmog’ prevadzky danej predajne, vykonané alebo buduaméopatrenia a dopad centra
a prenajatého obchodného priestoru na Zivotné rnedist a Wit vhodné spoléné alebo individualne
iniciativy a ciele v tejto oblasti na nastavajlak.r

6 Odpadové hospodarstvo — nakladanie s odpadmi

6.1 Pravidla manipulacie s odpadmi

Pre potreby N4jomcov su tu uvedené zakladné pigvikioré vyplyvaju z platnéhqgzékona o

odpadocH a prislusnych platnych vykonavacich vyhlasok, revyhnutné pre spravne nakladanie

s odpadmi a zavazné pre vSetkych ndjomcov:

zhroma#’ovanie odpadov roztriedenych gadednotlivych druhov a kategorii

vedenie evidencie odpadov

mieSanie jednotlivych druhov odpadov bez prisludnélihlasu na upustenie od triedenia

vybranych druhov odpadov je zakazané

nakladanie s nebezfreymi odpadmi takisto podlieha sthlasu prisluSnéhadlui

doprava roztriedenych odpadov z vlastnych predajméch alebo z kancelarii do priestoru OH

bud ruéne, alebo pomocou vlastnychéne vedenych pojazdnych klietok alebo vozikov na

upratovanie

odovzdavanie roztriedenych odpadov pracovnikomaogpobkti Marius Pedersen, ktori odpad

uloZia do jednotlivych zbernych nadob v priestoté¢ @d’a kategorie odpadu

» skoré informovanie zodpovedného pracovnika <pmlsti Marius Pedersen (veduceho
prevadzkarne) o potrebe odstrdnenia odpadov vridj jednorazovo

» informovanie zodpovedného pracovnika spotisti Marius Pedersen o novych vznikajlcich
odpadoch zadelom skorého zabezgenia pripadnej analyzy odpadu a vhodnej zbernajmad

VV VYVV
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6.2 Vznikajuce odpady

» Papierové a lepenkové obalsisty obalovy papier, kartény a pod.) budi N4jomeotriedt’ a
potom budu papier odvaZao prislusnych priestorov OH — Rampa 8 a Rampdr&é6to odpad
je ueny nad’alSie vyuZitie

Papier sa nesmie mieSs ostatnymi druhmi odpadov, pretoZze nesmietddjeho zneéisteniu
Plastové obalygsté PE félie) budli Najomcovia triegda potom ich budu odvégao prislusnych
priestorov OH — Rampa 8 a Rampa 10. Tento odpad@ny nad’alSie vyuZitie

Folie sa nesmu miega ostatnymi druhmi odpadov, pretoZze nesmietddjsh zneisteniu
Sklenené obaly budi Najomcovia trigdi nasledne odovzd&vpracovnikom spoknosti Marius
Pedersen v prislusnych priestoroch OH — Rampa &nap 10. Tento odpad jeceny nadalSie
vyuzitie

Sklo sa nesmie mie8a ostatnymi druhmi odpadov, pretoZze nesmietddjeho zneéisteniu
Odpady kategérie N — nebezpé odpady (obaly obsahujuce zvySky neb&mpeh latok,
absorgné ¢inidla, filtracné materialy, éistiace tkaniny a ochranné odevy d&istené
nebezpeénymi latkami, batérie, Ziarivky a iny odpad obsalwiujortw’, odpadovy toner) budu
Néjomcovia triedi a odovzdav@apracovnikovi spolénosti Marius Pedersen v priestoroch OH —
Rampa 10. Tieto odpady sitané na odstranenie

VV VYV
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Nebezpéné odpady sa nesmu miésaostatnymi druhmi odpadov a je nutné ich odovadiav
pracovnikovi spolénosti Marius Pedersen samostatne lmdbm na ich nebez{eé vlastnosti,
ktoré mozu spdsobiohrozenie zdravia pracovnikov a navstevnikov eentr

Komunalny odpad budid N4jomcovia trigduklada’ do vriec a v prisluSnych priestoroch OH —
Rampa 8 a Rampa 10 ich budld odovzdapeacovnikom spolmosti Marius Pedersen. Ide o
odpady, ktoré vznikaju pri prevoze a predovsetkypratovani obchodného centra (napr. obsah
odpadkovych koSov, podhé zmetéky, zrigstené obaly a pod.). Tento druh odpadu je svojim
zloZenim podobny komunalnemu odpadu, z ktorého Wgliedené nebezpré a vyuZiténé
zloZky. Tieto odpady su &ené na uloZenie na skladku

Komunélny odpad nesmie obsahtvaadny nebezpmy odpad,cisty papier, karton, plastové
félie ani sklo

Gastroodpad — odpad z pripravy jedal v jednotkdaleho ollerstvenia a v reStauraciach
(omé&ky, tuk zfritéz, zvysSky jeddl) budi N4omcoviaedi' a uklad#@ v priestore zazemia
foodcourt v plastovych kanviciach a budu uloZem@hadiacom boxe

Gastroodpad nesmie obsahtvaAadny papier, plasty ani iné cudzorodé latky. tbemdpad je
urceny nad’alSie vyuZitie

Méaso a kosti z pripravy jedal v gastronomickychegtoroch (zvySkové maso, kosti a koza
vznikajuce pri priprave jedal) budd Ndjomcoviadiiea uklad# v priestore zazemia foodcourt a
budu uloZené v chladiacom boxe a nasledne odvambéplynovej stanice na vyuZitie

Kafilérny odpad nesmie obsahdvaadny papier, plasty ani iné cudzorodé latky.tdesdpad je
uréeny nad’alSie vyuZzitie

Druhy odpadov moZno samozrejme pagotreby upravovapo dohode s Manazmentom centra

6.3 Priestory odpadového hospodarstva (OH)

Na zber a zhromdbvanie odpadov stanovenychilv 6.2 su v centre umiestnené tri zberné miesta
odpadov, ktoré sa nachadzaju :

>

v severovychodnejasti objektu — priestor rampa 8
-V ¢ase od 21.30 do 9.00 hod. z medziskladov
- V case od 21.30 do 9.00 hod. z prevadzok bez priamelpojenia na zasobovacie
chodby
-V ¢ase od 21.00 do 9.00 hod. z prevadzok s priamyrojeajin na zasobovacie chodby
Na tomto zbernom mieste je mozné odovzd&mieSany komunalny odpad, papier, PE folie,
sklo, zngistené obaly od farieldjstiacich prostriedkov, sprejov, handry od olejap@x.
v severozapadneépsti objektu — priestor rampa 10
-V ¢ase od 21.30 do 9.00 hod. z medziskladov
- V ¢ase od 21.30 do 9.00 hod. z prevadzok bez priamelpojenia na zasobovacie
chodby
-V ¢ase od 21.00 do 9.00 hod. z prevadzok s priamyrojeajmn na zasobovacie chodby
Na tomto zbernom mieste je mozné odovzd&mieSany komunalny odpad, papier, PE folie,
sklo, zngistené obaly od farieldjstiacich prostriedkov, sprejov, handry od olejap@x.
v severozapadnej objektu — priestor rampa 12
-V ¢ase od 21.30 do 9.00 hod. z medziskladov
- V ¢ase od 21.30 do 9.00 hod. z prevadzok bez priamelpojenia na zasobovacie
chodby
-V ¢ase od 21.00 do 9.00 hod. z prevadzok s priamyrojeajmn na zasobovacie chodby
Na tomto zbernom mieste moZzno odowzgapier.

6.4 Postup pri prevzati odpadu

Odpady zvaZané z predajnych ploch jednotlivych M&jav poverenymi pracovnikmi tychto Najomcov,
pracovnikmi upratovacej firmy a obchodného centrdcbv priestore odpadového hospodarstva:

>
>
>

fyzicky prevzaté pracovnikom spélwosti Marius Pedersen,

skontrolované pdt arovne vytriedenych odpadov

uloZzené do prislusnych zhromazdovacich nadob store OH pracovnikmi spalaosti Marius
Pedersen



» odpady ugené k fyzikalno-mechanickej Uprave spracované tiadsecom lise alebo vioZzené do
lisovacieho kontajnera

» po zhromazdeni expethie] davky bude tato expedovana a celkéiséa hmotnos odpadu zistena
na vahe v zariadeni na odsinaanie odpadu a doloZena listkom o vazeni

» nebezpéné odpady prevzaté, odvazené a uloZzené do nadofN radpad zodpovednym
pracovnikom spoknosti Marius Pedersen, zaevidované do evidenciedmlp pri transporte
vyplneny ,Eviderny list na prepravu nebezpg/ch odpadov”

Odpady po ukotenom zbere sa vyuzivaju alebo od#tijei na vlastnych zariadeniach spotosti Marius
Pedersen, spol. sr.o., zariadeniach sesterskyslo¢apsti firmy Marius Pedersen alebo v zmluvne
zabezpe&enych externych zariadeniach.

6.5 Povinnog’ Ndjomcu

Najomca je v ramci Najomnej zmluvy a v zmysle pjatnpredpisov povinny odpad tri€dh odovzdavéa
na zberné miesta odpadov. MnoZstvo odovzdavanypadmy/ mozno ziova® okamzite pri odovzdani
odpadov na zbernych miestach alebo z freszo prebiadu vy&tovania z Manazmentu centra. Ak sa u
niektorého Najomcu vyskytuju pta platnych predpisov odpady majlce nebéapevlastnosti, su tito
N&ajomcovia povinni takyto odpad nahtadlanazmentu centra, aby bolo mozné podiados o suhlas
na nakladanie s nebezpgm odpadom. Servisna sp&img’ je povinna adresne prebérad Najomcov
roztriedené odpady stanovené v tomto Prevadzkowrmagku.
VSetky odpady musia Ifyzo strany Najomcu:

» triedené poth druhov

» ukladané do viastnych nadob, PE vriec alebo viastmyanipulanych prostriedkov

» odovzdané v riadnom prevadzkoveéase pracovnikovi spataosti Marius Pedersen

Zoznam povinnosti:

» Doprava roztriedenych odpadov z vlastnych pred#jmpléch alebo z kancelérii do priestoru OH
bud’” ruene, alebo pomocou vlastnychéne vedenych pojazdnych klietok alebo vozikov na
upratovanie

» Odovzdavanie roztriedenych odpadov pracovnikomaogpobkti Marius Pedersen, ktori odpad
ulozia do jednotlivych zbernych nadob v priestoi¢ @bd’a kategoérie odpadu

» Skoré informovanie zodpovedného pracovnika Spaisti Marius Pedersen (veduceho
prevadzkarne) o potrebe odstranenia odpadov vamikdj jednorazovo

» Informovanie zodpovedného pracovnika spotsti Marius Pedersen o novych vznikajlcich
odpadoch zadelom skorého zabezpenia pripadnej analyzy odpadu a vhodnej zbernejmad

Ziadne odpady nesmu pyiloZené vbne vo verejnych priestoroch alebo na chodbach.edgjni musia
byt odpady ukladané do vlastnych nadob alebo PE vriec

6.6 Nakladanie s vyrobkami v reZzime spatného odberu

Odvoz vyrobkov podliehajucich spatnému odberu v gmyplatnych predpisov si kazdy Najomca
zabezpe&uje sam. Kazdy Najomca j#alej povinny tieto vyrobky skladovavo vlastnych skladovacich
priestoroch, pripadne informo&avojich zakaznikov o najblizZSom zbernom mieste.

6.7 Zakazy a povinnosti

» Najomcom je zakazané skladdwaebo len odkladaakykd'vek svoj odpad na miestach, ktoré na
to nie su utené (chodby, schodisko, vonkajSie plochy a potehaho odklad&ddo odpadovych
nadob v spoknych priestoroch. Takyto odpad bude po zistenitmika odstraneny na naklady
prislusného najomcu. Najomcovia s povinni svojaodadresne odovzd&pod menom svojej
predajnej plochy na zbernych miestach odpadov ogrdej osobe

» VSetci Ndjomcovia, ktori su pripojeni na tukovu &hraciu, maju zakdzané pouZivdrvicky
kuchynského odpadu

» VSetci Najomcovia, ktori su pripojeni na tukovu #hréciu, maju zakaz vyptd do
kuchynského odpadu vodu s teplotou vySSou ako 48 fouzivd biologicky aktivnecistiace



prostriedky na baze enzymov, ktoré spdsobuju emiudgékov. V pripade pochybnosti je nhutné
predloZi’ typ pouzivaného prostriedku na schvalenie Manaimeamtra

V pripade zanesenia odhwata tukov — lapolu z dévodu nedodrZania tohto a pgrédeajuceho bodu,
bude vykonany vyvoz a kompletné strojaigtenie tukového lapolu na naklady prislusného Méja

>

>

Je zakdzané splacheovadpad do umyvadiel, drezov a toaliet. V pripadeesania odpadového
potrubia bude tento problém odstraneny na nakladjudného Najomcu

ResStaurdné prevadzky v centre su povinné udrztavakové filtre na digestoroch distote a
vykonava pravidelné kontroly &istenie VZT. V pripade zréstenia ventilaného potrubia a
centralnych filtrov bude potrubie #igtené a filtre vymenené na naklady prislusSnéh@iéj
ResStaurané prevadzky v centre su povinné odovzdaskeje a tuky vyldne odbornej firme,
ktor& je drzitéom rozhodnutia KU o prevadzkovom zariadeni na zbeykup odpadov pdd
platného zdkona o odpadoch

Prepravou odpadu nesmie ddj& obmedzeniu, alaZovaniu alebo ruSeniu navstevnikov
nakupného centra, ostatnych  Ndjomcov, ako aj zmaesov nakupného centra a jeho
dodavatéskych firiem pri vykone ickEinnosti (napr. upratovanie, Udrzba, bezmestna sluzba
atd’).

Najomcovia dbaju na to, aby pri prevoze odpadu\zijes prenajatej prevadzky do miestnosti
odpadového hospodarstva nedstd odpadom alebo jeho zvySkami Ziadny z priestor
nakupného centra

V pripade, Ze dojde k z#isteniu priestoru nakupného centra prenaSanym aupadebo jeho
zvySkami, je Najomca povinny toto zfigtenie neodkladne odstréniAk je rozsah znsstenia
velky, Najomca je povinny neodkladne kontaktbyaacovnika bezgaostnej sluzby

7 Deratizacia a dezinsekcia

Deratizcia sa vykonava pravidelne alebolpogotreby, gastronomické prevadzky maja tito padéin
uloZena prisludnymi organmi Statnej spravy. Deéaim a dezinsekcia spdéloych priestorov je
zabezp&ovana ManaZzmentom centra.

8 Zmluvné pokuty

8.1

Ueel

Spolanym zaujmom Prenajimdi® a vSetkych N4jomcov a pouziviade centra je plynuld prevadzka
centra. Predpokladom na splnenie tohtd’aige dodrzZiavanie a reSpektovanie tohto Prevadiimvé
poriadku.

8.2 Pravidla a smernice na uZivanie objektu centra a jamnych priestorov

1.
2.

3.

ok

Na pravo vstupu do objektu centra a najomnych fmies nie je pravny narok.

Su zakazané vSetkynnosti, ktoré by akymkitvek spésobom ohrozili bezfreos’ navstevnikov,
Néjomcov, personalti samotného objektu centra

Je zakadzand manipulacia s akyfivak bezp&nostnym & protipoziarnym vybavenim
v priestoroch a v objekte

Je zakazané umidgstvat’ rukou pisané odkazy na vykladnych tabuliach priest

Bez predchadzajuceho suhlasu Manazmentu centekg&ané umiesova’ reklamné plagaty do
vykladov, s vynimkou profesionalne upevnenych plag&amiestnenych na vyvesnych tabuliach.
Je zakazané umigsiva’ reklamné tabule alebo stojany na plagéatstojany akéhokivek druhu
pred obchody bez sthlasu ManaZzmentu centra

ManaZment centra bude thprdvo zakazaktorémukdvek Ndjomcovi akukbvek reklamu alebo
propagaciu Najomcu, ktora padjeho nadzoru smeruje k poskodeniu dobrého menaacalebo
celkového architektonického alebo dizajnového zéamerenajimatéa pokid ide o vzifad
nakupného centra, a na zaklade pisomného oznamtamiazmentu centra Najomca od takejto
reklamy upusti alebo ju odstrani



8. Je zakdzané umigslva’ oznamenia akéhokeek druhu do vykladov alebo na dvere, s vynimkou
otvaracich hodin, nidzovydisel a informacii vyZzadovanych pravnymi predpismi

9. Chodniky, vstupy, dvory, vestibuly ani chodby nebutladnym Naomcom blokované alebo
zatazovangi vyuzivané na akykvek iny (tel nez vstup do priestorov a odchod z nich

10. Kridlové okna, presklené dvere, streSné okna, akrdvere, ktoré odrazaju alebo prefajd
svetlo a vzduch do chodieb, priechodowalSich verejnych miest v objekte centra, nebudu
Zziadnym Najomcom zakryvané ani blokované

11. Ziadne vitriny ani iné predmety nebud( umiestainé pred objektom centra alebo upmané na
budovu z vonkajsej strany, ani umigstané do hal, chodiedh vestibulov bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Manazmentu centra

12. Toalety, umyvadla a ostatné sanitarne inStaladieiché pouzivané na Ziadne ingely, ako su tie,
na ktoré su wené, a nebudld do nich vyhadzované Ziadne smetadodmndry, kyseliny a iné
latky

13. Personal ma zakazanéddjpred vstupom do centra a v priestoroch centraoiNé je povinny
dodrZiavd prisludné pravne predpisy regulovanigdaja

14. Hlasitos’ hudby hranej v obchodoch musiisay Grovei schvalentd ManaZmentom centra.

15. Najomca je povinny vykurovaa chladi Priestory potl hygienickych noriem

16. N4jomca je povinny dodrZiavadkonom predpisané Skolenie BOZP a PO a zazn&wlens na
poZiadanie predlo#i

17.N4jomca je povinny dodrZiavgredpisané revizie vlastnych zariadeni

18. Ndjomca je povinnyistit' interiér priestorov a vnatorné aj vonkajdiasti vykladov a dveri
v Priestoroch a v ich obvodovych stenach vzdy mon@racich hodin predajni a vZdy dkeak
opodstatnene poZaduje Prenajirfiate

19. Ndjomca je povinny udrZiavgpriestory (vratane exteriéru jeho vykladu a rekigioh ozné&eni)
¢isté, upratané, hygienické a bezpé (vratane pravidelného vyiimvania a prenfavania, ak
bude primerane potrebné) a zabe&rpevSetky udrzbarske dodavky, materidl a vybavenie
nevyhnutné pre také udrZiavanie priestorov

20. Je zakazané pouzivaoziky hypermarketu na skladovanie tovaru v obalyod jednotkach, na
transport odpadu, stavebného materialu a pod.

21. Robit dekoréaciu vykladov z interiéru obchodnych jedrioje mozné len wase od 21.00 do
09.00 hod. Mimo tychto hodin mozno vyklad dekotblen vtedy, ak je zakryty neprigddnou
plachtou/predstenou schvalenou ManaZzmentom centra

22. Ak sa vyskytne akykitvek rozpor medzi textom tychto pravidiel a smemmdcuZivanie centra a
akoukdvek najomnou zmluvou na akdékek priestory v budove, ustanovenia najomnej zmluvy
budu m& prednos

Ak Najomca porusi povinnosti uvedenél, 5, 6, 8, 10 a 19 z vySSie uvedenych Pravaisiernic na
uzivanie objektu centra a ndjomnych priestorov aetbude takéto poruSenie Najomcom napravené do
dvoch (2) pracovnych dni od déenia pisomného oznamenia o takomto poruSeni odajfrexid’a,
potom Najomca uhradi Prenajimiadei (na zakladelalSej poziadavky Prenajimdigg pokutu vo vySke
tridsatiny (1/30) sumy Mesgaého fixného ndjomného za kazdyideéi jeho ¢ag’) tohto poruSenia alebo
neplnenia, ak nie je v najomnej zmluve stanoveri&iaypokuta.

Ak N4jomca porusi povinnosti uvedenélv9, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 z vySSie uvederavidiel a
smernic na uzivanie objektu centra a ndjomnychstaniev a ak Prenajimdteaslal Najomcovi tri (3)
ozndmenia o takomto porudeni v akoiivek jednomesmom obdobi, potom Najomca uhradi
Prenajimatbovi (na zékladefalSej poziadavky Prenajim@itg pokutu vo vysSke jednej desatiny(1/10)
sumy Mes#ného fixného ndjomného za kazdydeéi jeho ¢ag’) tohto poruSenia alebo neplnenia, ak nie
je v ndjomnej zmluve stanovena vySSia pokuta.



9 Prilohy Prevadzkového poriadku

9.1 Priloha ¢. 01 — Formular s aktualnymi kontaktmi pre pripad havarie

9.2 Priloha ¢. 02 — Mes#@né hlasenie obratov (k dispozicii aj ako editovaimé PDF)
9.3 Priloha ¢. 03 — R@&né hlasenie obratov (k dispozicii aj ako editovatmé PDF)

9.4 Priloha ¢. 04 — Ziado$' o povolenie

9.5 Priloha ¢. 05 — Vykonavacie podmienky (vSeobecné)

9.6 Priloha ¢. 06 — Navstevny poriadok

9.7 Priloha €. 07 — Prevadzkovy poriadok nestrazenych platenyohardzi a parkovisk
9.8 Priloha ¢. 08 — Plany Budovy po jednotlivych podlaziach

9.9 Priloha¢. 09 — PO a BOZP

9.10 Priloha €. 10 — Charta kvality pre prevadzky v nakupnom cetre Aupark

V Bratislave dne 1.5.2018

Tomas Urbanovsky
Shopping Centre Manager - Aupark



